KUUNTELEMISEN VAIHEET

KESKITY

o Keskity puhujan
sanoihin ja kehonkieleen.
o Alj keskeyta.

KYSY - e OSOITA ARVOSTUSTA
o o Ala katso tai kayta i
Kysy: "Ymmarsinkd : . o Katso puhujaa.
s puhelintasi.
oikein?” o Kaytd pienia sanoja
Kuuntele ja odota kuten "kylla" ja "selva”.
vastausta. o Kiitéa puhujaa.
TARKISTA
o Sano: "Sina siis tarkoitat,
etta...”

o Toista sitten kuulemasi.



