
Как предотвратить жестокое обращение  
и реагировать на него
В этом документе кратко излагается действующая церковная политика и руководящие принципы в отношении 
жестокого обращения. Все руководители священства и церковных организаций должны быть ознакомлены с ними  
и следовать им, чтобы помочь защитить Божьих детей. 

ЧТО ТАКОЕ ЖЕСТОКОЕ ОБРАЩЕНИЕ?
Жестокое обращение – это плохое обращение с 
другими людьми (такими как ребенок, супруг, 
пожилой человек или инвалид) или пренебрежение 
по отношению к ним, которое причиняет 
физический, эмоциональный или сексуальный вред.

Жестокое обращение порождает у жертвы 
замешательство, сомнения, недоверие и страх, а 
иногда приводит к получению физической травмы. 
Большинство обвинений в проявлении жестокости, 
но не все, соответствуют действительности, и их 
следует воспринимать серьезно и относиться к ним 
с большой осторожностью. Жестокое обращение 
имеет тенденцию становиться со временем все более 
серьезным.

Господь осуждает проявление жестокости в 
любой форме – включая пренебрежение, а 
также физическое, сексуальное, словесное или 
эмоциональное насилие. Большинство видов 
жестокого обращения нарушает законодательство. 
(См. письмо Первого Президентства «Реагирование 
на жестокое обращение» от 28 июля 2008 г.)

ОБУЧЕНИЕ ДОКТРИНЕ
Президентства кольев и епископства должны 
следить, чтобы то, что они говорят о жестоком 
обращении, основывалось на церковной доктрине. 
В частности, они должны обучать следующему:

• Доктрина Церкви обязывает всех 
руководителей и членов Церкви защищать 
каждого человека (см. от Матфея 18:6; к 
Ефесянам 5:25, 28–29; «Семья. Воззвание к 
миру», ChurchofJesusChrist.org).

• Жестокость в любой форме – греховна, 
трагична и абсолютно противоположна 
учениям Спасителя (см. Учение и Заветы 
121:37).

• Спаситель предлагает помощь, исцеление 
и силу жертвам жестокого обращения 
посредством Своего бесконечного и вечного 
Искупления (см. Алма 7:11–12; 34:10).

• Тот, кто совершает насилие в любой форме, 
несет ответственность перед Богом (см. 
Учение и Заветы 101:78). Небесный Отец и Его 
Сын предлагают прощение тем, кто несет 
ответственность за жестокое обращение, когда 
они изменяют свое поведение и полностью 
каются (см. Мосия 14:4–12; Учение и Заветы 
58:42–43).

• Принципы, изложенные в послании «Семья. 
Воззвание к миру», жизненно важны для всех 
членов Церкви, чтобы понимать и помогать 
каждому избегать зла жестокости (см. Gordon 
B. Hinckley, «Save the Children», Ensign, Nov. 
1994, 52–54).

Линия помощи при жестоком 
обращении
Уже несколько лет на территории США 
и Канады для президентов кольев и 
епископов действует церковная бесплатная 
и конфиденциальная линия помощи при 
жестоком обращении (+1- 800- 453- 3860, 
добавочный 2- 1911). В других регионах 
епископ, узнавший о возможном случае 
жестокого обращения, должен связаться с 



президентом своего кола, который затем 
обращается за руководством в президентство 
региона. (См. Общий свод инструкций: служение 
в Церкви Иисуса Христа Святых последних дней, 
38.6.2.1, ChurchofJesusChrist.org.)

Следующая информация может пригодиться 
епископам и президентам кольев в процессе 
использования линии помощи:

• Эта линия помощи доступна епископам 
и президентам кольев 24 часа в сутки 7 
дней в неделю для обращения в ситуациях, 
связанных с любыми формами жестокого 
обращения.

• Епископу или президенту кола следует 
незамедлительно обратиться на линию 
помощи относительно любой ситуации, в 
которой, по его мнению, человек мог стать 
жертвой насилия или пренебрежения, 
либо может подвергнуться насилию или 
пренебрежению.

• Когда епископы или президенты кольев 
звонят на линию помощи, юридические 
и медицинские специалисты отвечают на 
их вопросы, предоставляют инструкции 
о том, как помочь жертвам, соблюдать 
местное законодательство и требования 
для сообщения о жестоком обращении, 
а также предотвратить дальнейшее 
проявление жестокости. Дополнительную 
информацию можно найти в Общем своде 
инструкций, 38.6.2.1.

ОСНОВНЫЕ ИДЕИ

Как можно предотвратить жестокое 
обращение?

ДОМА

Чтобы помочь предотвратить жестокое обращение 
в семье, церковные руководители должны сделать 
следующее:

• Призывать супружеские пары и семьи жить 
в своих домах по Евангелию. Они должны 

установить стандарты доброты, уважения 
и открытого общения, чтобы всем членам 
семьи было комфортно обсуждать деликатные 
вопросы (см. «Семья. Воззвание к миру», 
ChurchofJesusChrist.org).

• Вдохновлять родителей информировать 
и обучать детей навыкам в соответствии с 
их возрастом и уровнем зрелости, чтобы 
они знали, как себя вести, столкнувшись с 
жестоким обращением.

• Информировать членов Церкви об имеющихся 
церковных ресурсах.

В ЦЕРКВИ

Церковные руководители должны следовать 
приведенным ниже указаниям, чтобы помочь 
предотвратить жестокое обращение в Церкви:

• Человек не должен получать призвание, 
связанное с работой с детьми или молодежью, 
если в приходе нет его или ее учетной 
карточки члена Церкви или если в ней 
имеется упоминание о проявлении жестокости 
(см. Общий свод инструкций, 38.6.2, 12.5.1).

• Когда взрослые обучают детей или молодежь в 
Церкви, на уроке должны присутствовать как 
минимум двое ответственных взрослых. Это 
могут быть два мужчины, две женщины или 
супружеская пара (см. Общий свод инструкций, 
12.5.1).

• Там, где неэффективно иметь по крайней 
мере двоих взрослых в классе, руководителям 
следует подумать об объединении классов.

• На всех организуемых Церковью 
мероприятиях с участием подростков или 
детей должны присутствовать по меньшей 
мере двое взрослых.

• Когда брат- служитель навещает женщину, он 
должен пойти со своим напарником или со 
своей женой.

• При разговоре члена президентства кола 
или епископства или иного назначенного 
руководителя с ребенком, подростком или 
женщиной, он должен попросить родителя 



или другого взрослого находиться в смежной 
комнате, фойе или вестибюле. Если лицо, 
проходящее собеседование, выразит такое 
желание, другому взрослому может быть 
предложено участвовать в собеседовании. 
Руководители должны избегать любых 
обстоятельств, которые могли бы быть 
превратно истолкованы (см. Общий свод 
инструкций, 12.5.1).

• Во время организованных Церковью 
мероприятий с ночевкой ребенок или 
подросток не может размещаться в одной 
палатке или комнате со взрослым, за 
исключением случаев, когда этот взрослый 
является его или её родителем или опекуном, 
либо в палатке или комнате находятся 
минимум двое взрослых того же пола, что 
и ребенок или подросток (см. Общий свод 
инструкций, 12.2.1.3).

• Если взрослые руководители и дети или 
молодежь остаются на ночлег в помещении 
другого типа, например, в летнем домике, то 
там должно находиться еще по крайней мере 
двое взрослых того же пола, что и дети или 
подростки (см. Общий свод инструкций, 12.2.1.3).

Реагирование на жестокое обращение
(См. Общий свод инструкций, 38.6.2.1.)

Руководители и члены Церкви должны следовать 
этим рекомендациям при реагировании на жестокое 
обращение.

• В случае проявления жестокого обращения, 
первая и немедленная обязанность 
руководителей Церкви состоит в том, чтобы 
помочь тем, кто оказался жертвой насилия, 
и предпринять соответствующие шаги, 
направленные на то, чтобы защитить людей, 
которые могут стать жертвами жестокого 
обращения в будущем. Членов Церкви никогда 
не следует призывать к тому, чтобы они 
оставались в доме или в ситуации, где они 
подвергаются жестокому обращению или где 
существует угроза их безопасности.

• Руководители и члены Церкви должны 
проявлять заботу, сострадание и чуткость, 
взаимодействуя с жертвами, виновными 
лицами и их семьями.

• Церковные руководители не должны оставлять 
без внимания сообщения о случаях жестокого 
обращения или советовать члену Церкви 
не сообщать о преступных действиях в 
правоохранительные органы.

• Исполняя требования законодательства, 
руководители и члены Церкви должны 
сообщать о случаях жестокого обращения 
гражданским властям.

• Руководители священства должны помогать 
тем, кто совершил насилие, чтобы они 
могли покаяться и прекратить свое жестокое 
поведение (см. Исаия 1:18; Учение и Заветы 
64:7).

• Профессиональное консультирование 
может быть полезным для жертв и виновных 
лиц, а также их семей. Оно почти всегда 
рекомендуется в случаях серьезного насилия.

ОБУЧЕНИЕ СОВЕТОВ КОЛЬЕВ И ПРИХОДОВ
Президентства кольев и епископства должны 
представить эту информацию на собраниях 
советов кольев и приходов. Члены советов кольев 
и приходов должны обсудить эти материалы на 
соответствующих собраниях президентства и 
руководства, а также с другими участниками по 
мере необходимости:

• Члены советов кольев и приходов должны 
обучить ключевым посланиям, содержащимся 
в этом конспекте, и пригласить к обсуждению 
взрослых руководителей священства и 
церковных организаций. Перед началом 
обсуждения они могли бы посмотреть 
видео «Защити ребенка: как реагировать 
на жестокость в отношении ребенка» в 
разделе «Как помочь» на странице «Жестокое 
обращение» Евангельской библиотеки. 
Поскольку эта информация носит деликатный 
характер, в процессе обучения им необходимо 
искать руководства Духа.
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• Часто о случаях жестокого обращения 
сообщают учителю или консультанту, 
которому доверяют. Члены советов кольев и 
приходов должны помогать руководителям, 
учителям и членам Церкви принимать 
надлежащие меры по предотвращению 
жестокого обращения и реагированию на него, 
в том числе сообщать о случаях жестокого 
обращения гражданским властям.

ПОЛИТИКА И ПРАВОВЫЕ АСПЕКТЫ, 
КАСАЮЩИЕСЯ ЖЕСТОКОГО ОБРАЩЕНИЯ
Следующие принципы помогут церковным 
руководителям в вопросах политики и правовых 
аспектах, связанных с жестоким обращением:

• Немедленно позвоните на линию помощи 
по телефону +1- 800- 453- 3860, доб. 2- 1911, при 
рассмотрении ситуаций, связанных с любыми 
проявлениями жестокого обращения.

• Для получения рекомендаций относительно 
разрешения ситуаций, связанных с жестоким 
обращением, президенты кольев и епископы 
должны обратиться к Общему своду инструкций, 
38.6.2.1.

• Для получения рекомендаций относительно 
разрешения ситуаций, касающихся исповеди, 
возмещения ущерба, расследования, 
общения с пострадавшими от согрешения 
и конфиденциальности, которые связаны с 
жестоким обращением, президенты кольев и 
епископы должны обратиться к Общему своду 
инструкций, 38.6.2.2.

• За указаниями по применению церковных 
дисциплинарных мер, связанных с жестоким 

обращением, президентам кольев и епископам 
следует обратиться к Общему своду инструкций, 
38.6.2.

• Церковные руководители не должны 
свидетельствовать в уголовных или 
гражданских делах о проявлении жестокости 
без предварительного согласования с 
Управлением юридической службы при 
Главном управлении Церкви (+1- 800- 453- 3860, 
доб. 2- 6301). Конкретные указания приводятся 
в Общем своде инструкций, 38.6.2.1.
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