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UN MENSA JE DE LA PRIMERA PRESIDENCIA

QUERIDOS AMIGOS:

Jesucristo es el ejemplo perfecto de cuidar de los necesitados. Como seguidores Suyos, procuramos amar 
a Dios y al prójimo en todo el mundo. La Iglesia de Jesucristo de los Santos de los Últimos Días está deseosa 
de bendecir a otras personas y de ayudar a los necesitados. Somos bendecidos por tener la capacidad, los 
recursos y conexiones mundiales de confianza para llevar a cabo esta responsabilidad sagrada, la cual 
consideramos un privilegio que nos llena de gozo.

Cuando amamos a Dios con todo el corazón, Él vuelve nuestros corazones hacia el bienestar de otras 
personas en un bello círculo virtuoso. Nuestro mundo está lleno de desafíos causados por conflictos, 
hambre, enfermedades, desastres, pobreza, pandemias y carencias en las necesidades humanas básicas. 
Pase lo que pase, tenemos fe y confianza en la bondad de las personas.

Nos complace presentar este informe anual sobre nuestra labor de velar por los hijos de Dios. Con 
agradecimiento, reconocemos el servicio desinteresado y las donaciones de tiempo, fondos y otros recursos 
por parte de los miembros de la Iglesia y de amigos conforme, de manera colectiva, cuidamos de los demás.

A medida que continuamos amándonos y fortaleciéndonos los unos a los otros por medio del servicio, 
invitamos a todos a unirse a nosotros en esta importante obra. 

La Primera Presidencia

Arriba: El presidente Russell M. Nelson con sus dos consejeros, Dallin H. Oaks y Henry B. Eyring.
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RESUMEN DE INICIATIVAS

“[L]os dos grandes mandamientos pueden servirnos de guía: 
primero, amar a Dios; y segundo, amar a nuestro prójimo. 

Demostramos nuestro amor por medio del servicio”.
—PRESIDENTE	RUSSELL M.	NELSON,	PRESIDENTE	DE	LA IGLESIA	DE	JESUCRISTO	DE	LOS	SANTOS	DE	LOS	ÚLTIMOS	DÍAS.1

PROYECTOS DE AYUDA 
HUMANITARIA EN 2022

$1020 millones

HORAS DE SERVICIO 
VOLUNTARIO

PAÍSES Y TERRITORIOS EN LOS 
QUE SE PRESTÓ SERVICIO

3692
EN GASTOS

6,300,000 190



5

DATOS ECONÓMICOS DE LA AYUDA DE LA IGLESIA

Los voluntarios aportaron más de 

6,3  millones de horas 
de servicio mediante:

 ■ SERVICIO EN INSTALACIONES DE LA IGLESIA, tales como granjas, 
huertos,	plantas	de	envasado,	tiendas	de	Deseret	Industries,	etc.

 ■ MISIONES PARA CUIDAR DE LOS NECESITADOS, que incluyen el servicio 
de	voluntarios	en	muchos	países	de	todo	el	mundo.

 ■ PROYECTOS DE SERVICIO COMUNITARIO PATROCINADOS POR 
LA IGLESIA, que	incluyen	la	limpieza	después	de	desastres	naturales.

Además, SirveAhora facilitó más de 130 511 proyectos de voluntarios 
(incluidos 16 285 proyectos nuevos).

$1020 millones
gastados en ayudar a los necesitados:

Servicios ofrecidos principalmente a los miembros de 
la Iglesia

 ■ AYUDA DE LAS OFRENDAS DE AYUNO, que brinda apoyo económico 
provisional	a	los	necesitados.

 ■ PEDIDOS DE PRODUCTOS POR PARTE DE LOS OBISPOS, que incluyen 
dar a los necesitados alimentos y artículos de los almacenes del obispo y de las 
tiendas	de	Deseret	Industries.

 ■ OPERACIONES DE LA IGLESIA, que incluyen orientación por parte 
de Servicios para la Familia, centros de empleo, granjas y plantas de 
procesamiento	de	alimentos	y	Deseret	Industries.

Servicios que se ofrecen en general
 ■ PROYECTOS DE AYUDA HUMANITARIA, que incluyen ayuda caritativa en 
comunidades	de	todo	el	mundo.

 ■ PRODUCTOS DONADOS, que incluyen bienes producidos por la Iglesia que 
se	ofrecen	a	las	comunidades	a	través	de	bancos	de	alimentos	y	otras	agencias.

 ■ ROPA DONADA, que incluye prendas de ropa con descuento o gratuitas que 
se	entregan	a	Deseret	Industries.
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EN UN VISTAZO

SIRVEAHORA
Plataforma de servicio a la comunidad

69 115
nuevos usuarios inscritos en SirveAhora

16 285
nuevos proyectos creados en SirveAhora

AYUDA EN TODO EL MUNDO
Iniciativas humanitarias mundiales

520
proyectos de seguridad alimentaria

156 
proyectos de agua potable

54
proyectos de movilidad

42
proyectos de atención oftalmológica

 515
proyectos de respuesta en caso de emergencia

45
proyectos de atención a madres

DESARROLLO DE AUTOSUFICIENCIA
Programas y servicios

468
proyectos educativos

 525
reuniones semanales para recuperarse de 
las adicciones

106 261
participantes en cursos de autosuficiencia

9186
colaboradores de Deseret Industries que 
prestaron servicio

CUIDAR DE LOS NECESITADOS
Servicio prestado por miembros y misioneros

174
proyectos de respuesta a refugiados

11 030
misioneros de bienestar y autosuficiencia

2022
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Cuidar de los necesitados

“En todo el mundo, los miembros de La Iglesia de Jesucristo de los Santos de 
los Últimos Días encontramos gozo al dar nuestro tiempo y nuestros talentos 
y recursos para ayudar a los necesitados, en particular cuando no nos resulta 
conveniente o cómodo. Estamos agradecidos por las oportunidades de llegar a ser 
mejores discípulos de Jesucristo conforme vivimos Su segundo gran mandamiento”.
—HERMANA	J. ANETTE	DENNIS,	PRIMERA	CONSEJERA	DE	LA	PRESIDENCIA	GENERAL	DE	LA	SOCIEDAD	DE	SOCORRO
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Nuestro compromiso a dar
El servicio en la Iglesia
Como parte de nuestro convenio de amar a Dios y amar al prójimo, los 
miembros de la Iglesia ayunamos un día cada mes y donamos generosamente 
el valor de las comidas que no consumimos en beneficio de otros miembros 
necesitados.
Asimismo, los miembros de la Iglesia ofrecen su tiempo, sus talentos, su 
compasión, sus materiales y sus recursos económicos. Estas contribuciones 
forman parte de los recursos del “almacén del Señor” para ayudar a Sus hijos.
Como miembros de la Iglesia de Jesucristo de los Santos de los Últimos Días, 
el mostrar amor a los demás al compartir recursos y prestar servicio constituye 
una parte fundamental de nuestras creencias, y así ha sido desde los primeros 
días de la Iglesia. 
La Sociedad de Socorro es una organización de mujeres que tiene la 
responsabilidad de cuidar de las personas y familias que tienen necesidades. 
Fundada en 1842, esta organización ha guiado a generaciones de miembros 
de la Iglesia a medida que se han esforzado por ministrar a aquellos que 
necesitan ayuda. En 2022, esta dedicación a la labor caritativa se conmemoró 
con un día de proyectos de servicio que se llevaron a cabo en todo el mundo, 
para así celebrar el 180.º aniversario de la Sociedad de Socorro.
Para los miembros de la Iglesia, este servicio es algo natural y se lleva 
a cabo sin esperar reconocimiento ni recompensas. Kym, una miembro 
de la Iglesia en Alemania, resumió así la buena disposición de los miembros 
a servir: “El almacén del Señor se compone de personas que voluntariamente 
dedican su tiempo, talentos, habilidades o medios materiales para ayudar a los 
demás […], independientemente de su raza, religión o situación. Nos llena de 
humildad el formar parte del almacén del Señor”2.

Los miembros de La Iglesia de 
Jesucristo de los Santos de los Últimos 
Días creen en seguir los dos grandes 
mandamientos dados por el Salvador: 
amar a Dios y amar al prójimo.

Ministrar significa averiguar cuáles son 
las necesidades de alguien y atenderlas. 
Además de ministrar a las personas 
de nuestras congregaciones locales, 
buscamos oportunidades, con espíritu 
de oración, de servir a personas que 
no son de nuestra religión mediante 
el servicio a la comunidad y otros 
proyectos.

Intentamos seguir el ejemplo de 
Jesucristo al cuidar de los necesitados —
independientemente de la ubicación, 
la raza, la nacionalidad, el sexo, las 
creencias religiosas o la afiliación 
política—, sin esperar nada a cambio.
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Servicio para todos
El año pasado, las congregaciones de la Iglesia de Colombia organizaron 
y recaudaron donaciones para la Fundación Casa Hermana Helena. Estas 
donaciones permitieron que jovencitas que habían sido abandonadas se 
sintieran seguras y amadas conforme se adaptaban a su nueva vida.
En el Área Pacífico, los Santos de los Últimos Días se unieron para 
apoyar a sus vecinos después de que Tonga sufriera un terremoto, una 
erupción volcánica cercana y un tsunami. Las congregaciones de toda el 
Área trabajaron con su comunidad para donar y recolectar comida, ropa, 
agua, productos higiénicos y equipos para ayudar a la población de Tonga. 
Esto incluyó 272 toneladas métricas de suministros procedentes de Tahití 
solamente.
Cuando una fuerte tormenta de nieve dejó bloqueados a decenas de adultos 
y niños en Idaho, en los Estados Unidos, la congregación local de la Iglesia 
abrió su centro de reuniones. Junto con su comunidad, proporcionaron 
comidas calientes a los viajeros y recolectaron donaciones de juguetes, 
alimentos para bebés y otros artículos básicos para ayudar hasta que 
pasara la tormenta y se reabrieran las carreteras.
En 2022, las donaciones de sangre de los miembros de la Iglesia a la Cruz Roja 
Americana superaron el millón de unidades, que llegaron a unos tres millones 
de personas. Las congregaciones de las Áreas de todo el mundo organizan 
campañas de donación de sangre similares. 

“¡Qué don es la obra 
humanitaria de la 
Iglesia! Es el resultado 
de las ofrendas colectivas 
y consagradas de los 
santos; una manifestación 
de nuestro amor por Dios 
y Sus hijos”.
— OBISPO L .  TODD BUDGE , 
SEGUNDO CONSEJERO DEL 
OBISPA DO PR ESIDENTE 3 
 

Arriba: Las congregaciones del Área recolectaron y donaron los artículos necesarios para ayudar a la población de Tonga.
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Aunque muchos miembros de 
la Iglesia prestan servicio en sus 
comunidades locales, algunos optan 
por dedicar todavía más tiempo a la 
labor humanitaria. Muchos hombres 
y mujeres jóvenes solteros desempeñan 
una función misional de servicio 
a tiempo parcial, mediante la cual 
organizan proyectos de servicio y labor 
humanitaria en sus comunidades 
y participan en ellos.

Los matrimonios pueden servir 
como misioneros de bienestar 
y autosuficiencia de tiempo completo. 
Esos matrimonios dedican su tiempo 
a administrar los proyectos de labor 
humanitaria en su área asignada.

Los misioneros de proselitismo 
de tiempo completo participan en 
proyectos de servicio como parte 
de su ministerio, aparte de la obra 
que realizan enseñando acerca del 
Salvador. Esos misioneros ayudan 
en las iniciativas de respuesta ante 
emergencias cuando surgen.

Misioneros que prestan 
servicio a los miembros de 
la Iglesia y a la comunidad
Iniciativas de servicio
Cientos de misioneros en todo el mundo dedican varios meses de su vida 
a ayudar a llevar a cabo la labor de cuidar de los necesitados.
Algunos de ellos, como los Thomas, trabajan en operaciones como 
Servicios de Empleo, que ayudan a los miembros de la Iglesia a aumentar su 
autosuficiencia. Proporcionan asesoramiento para presentarse a entrevistas 
de trabajo, ayuda para redactar currículos y oportunidades de utilizar redes 
de contacto a las personas que buscan trabajo. Otros prestan servicio en la 
comunidad en general mediante la búsqueda y la administración de proyectos 
de labor humanitaria en sus áreas asignadas. Por ejemplo, el élder Christensen 
coordina la colaboración de la Iglesia con Colori Vivi, que es una empresa 
italiana que proporciona empleo y capacitación sobre confección a madres 
que han sido desplazadas de sus hogares.
Ayuda en desastres
Con frecuencia, se recurre a los misioneros para que ofrezcan ayuda en 
emergencias y otros desastres. En Polonia, los Foote (que es un matrimonio 
misionero de servicio humanitario) ayudaron a aliviar las cargas de los demás 
cuando se dieron cuenta de que muchas personas desplazadas que llegaban 
a la estación de tren cargaban sus pertenencias en pesadas bolsas de compra 
o en mochilas. Para ayudar, los Foote empezaron a entregar maletas de 
ruedas donadas a quienes las necesitaran. En un momento dado, se llegaron 
a entregar sesenta maletas en un solo día. 

Arriba: Dos misioneros sirven a personas de Ghana, África Occidental.
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Unos misioneros condujeron hasta seis horas desde Canadá hasta una 
pequeña población de Minnesota, en los Estados Unidos, para coordinar 
la labor de ayuda después de varias inundaciones. A lo largo de un mes, 
los misioneros y otros voluntarios de la región trabajaron de doce a catorce 
horas al día colocando sacos de arena alrededor de viviendas y negocios de 
todas las zonas afectadas. 
Estos ejemplos de servicio son solo algunos de los muchos que los misioneros 
llevan a cabo cada año. Pequeños actos como estos se van acumulando para 
aliviar las cargas y restaurar la esperanza. 
“Esta obra es agotadora, física y emocionalmente”, afirmó la hermana Foote, 
“pero puedes ver cómo se iluminan sus ojos con esperanza renovada. Podemos 
ver que hemos aligerado la carga de alguien. Realmente merece la pena”4.
Servicio a la comunidad
Se insta a los misioneros a dedicar de cuatro a cuarenta horas semanales 
a prestar servicio a la comunidad. Por ejemplo, unos misioneros de Ecuador 
ofrecieron voluntariamente su tiempo y esfuerzo para retirar los escombros 
de un terreno abandonado y así poder ayudar a construir una capilla católica. 
Cuando esté terminada, los misioneros tienen previsto ofrecer clases gratuitas 
de inglés allí cada semana para la comunidad local.

“Ahora es el momento en 
el que podemos bendecir 
a los demás y ‘fortalece[r] 
las manos caídas’”.
— PR ESIDENTE RUS SELL M. NEL SON 5

Arriba: Unos misioneros ayudan a preparar comida durante un proyecto de servicio en Hong Kong. 
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La terrible situación de las personas 
que han sido desplazadas de sus 
hogares está en nuestro corazón. 
Nos esforzamos por seguir la 
instrucción de Cristo de acoger al 
forastero, tanto por medio de proyectos 
de ayuda como por medio del servicio 
y la compasión de nuestros miembros.

En los primeros años de nuestra 
historia, los miembros de la Iglesia 
fueron expulsados reiteradamente de 
sus hogares debido a la intolerancia 
religiosa. Este “legado de los refugiados” 
es otro motivo por el cual, en la 
actualidad, muchos miembros de la 
Iglesia se sienten compelidos a prestar 
toda la ayuda posible a las personas 
que buscan refugio.

Ofrecer refugio
EN 2022, el mundo experimentó un aumento drástico del número de personas 
desplazadas de sus hogares debido a los desastres naturales y los conflictos 
armados. Además de las significativas donaciones económicas a programas de 
ayuda a refugiados, los miembros de la Iglesia trabajaron en sus comunidades 
para apoyar a las personas desplazadas. “Ver el amor y el deseo de ayudar 
resulta abrumador”, dijo Julia, miembro de la Iglesia en Austria. “Las personas 
se acercan unas a otras en el corazón”6.
Ayuda local
En todo el mundo, los Santos de los Últimos Días ofrecieron su servicio 
como voluntarios en refugios locales y trabajaron con otras personas de 
sus comunidades para donar, recolectar, clasificar, empaquetar y entregar 
comida, ropa, artículos higiénicos, material médico y otros artículos básicos 
tan necesarios. Estas donaciones ayudaron a personas desplazadas a causa 
de conflictos en África y Europa, de terremotos y tormentas tropicales en 
el Caribe y el Pacífico, de inundaciones en Asia y el Medio Oriente, etc. 
En Canadá, los miembros de la Iglesia organizaron una cena tradicional 
ucraniana para la comunidad, en la que recaudaron fondos para la labor 
de ayuda a los refugiados.
Ayuda emocional
La ayuda emocional, también conocida como primeros auxilios psicológicos, 
es un tipo de apoyo vital para las personas que han vivido una crisis. En 2022, 
Antonio, quien es miembro de la Iglesia en Portugal, estaba prestando servicio 
en un centro local de acogida de refugiados. Como parte de su servicio, 
Antonio recibió capacitación sobre primeros auxilios psicológicos. Mediante 
esa instrucción, Antonio, aprendió cómo mostrar compasión y conectarse 
con las personas a las que prestaba servicio. Al escuchar a otros expresar sus 
sentimientos, se sintió preparado para mostrar empatía, brindar esperanza 
y sugerir estrategias para afrontar dificultades.

Arriba: Prestando servicio como presidenta de la Sociedad de Socorro de la Estaca Huddersfield, Inglaterra, Alison 
Boome (centro) ayuda de forma voluntaria a familias desplazadas en Dunkerque, Francia, en 2016. Fotografía por 
cortesía de la Estaca Huddersfield, Inglaterra, cortesía de Church News.
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“La Iglesia de Jesucristo 
de los Santos de los 
Últimos Días es una de las 
organizaciones asociadas 
de más confianza de USA 
for UNHCR desde hace 
muchos años. Juntos 
continuamos restaurando 
la esperanza, la seguridad 
y la dignidad a los más 
de cien millones de 
personas que han sido 
desplazadas forzosamente 
de sus hogares debido a la 
persecución, el conflicto 
o la violencia”. 
— L ACE Y S TONE ,  
DIR EC TOR A DE A SOCI ACIONES ,  
US A FOR UNHCR

Arriba: Una familia ucraniana que ha encontrado refugio en otro país de Europa.

La respuesta en Europa
Después del estallido del conflicto armado en Ucrania, los miembros de la 
Iglesia en Europa demostraron su compromiso con el servicio a los demás. 
Dispusieron miles de camas —muchas de ellas en sus propios hogares— para 
las personas desplazadas por el conflicto. La Iglesia trabajó muy de cerca con 
organizaciones de ayuda a los refugiados, tales como el Alto Comisionado 
de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR) y el Servicio Jesuita 
a Refugiados, a fin de vincular a las personas desplazadas con servicios que 
cubrieran sus necesidades inmediatas. En Europa, los ucranianos recién 
llegados pudieron comunicarse con agencias gubernamentales locales para 
recibir ayuda gracias a miembros de la Iglesia que hablaban su idioma.
Los misioneros también participaron en la prestación de ayuda a personas 
desplazadas en todo el mundo. Los misioneros se ofrecieron como voluntarios 
en centros de acogida en Polonia, Hungría y Rumania, donde ayudaron con 
el idioma, limpiaron las instalaciones, sirvieron comida y clasificaron las 
donaciones. En Alemania se desplegó a los misioneros en las estaciones de 
tren, donde llevaban señales en las que indicaban los idiomas que hablaban 
y la ayuda que podían brindar.
Sylwia, que es miembro de la Iglesia en Polonia, dijo: “Esto es algo natural. 
Cuando ves a personas que necesitan ayuda, las ayudas […]. No importa 
si eres miembro de la Iglesia o no. [El Padre Celestial] ama a todas las 
personas”7.
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Ahora, más que nunca, los jóvenes 
están más conectados y son más 
conscientes de lo que pasa en el mundo, 
y quieren ayudar. Los niños y los jóvenes 
de la Iglesia participan activamente en 
el servicio a sus comunidades en todo el 
mundo. Los líderes de la Iglesia guían a 
sus grupos de jóvenes locales conforme 
los niños y los jóvenes planifican 
y participan en proyectos de servicio.

Se insta a los niños y a los jóvenes 
a buscar oportunidades de servicio 
por su cuenta, orando para recibir 
inspiración. El propósito de estas 
actividades es ayudar a los niños 
y a los jóvenes de la Iglesia a llegar 
a ser más semejantes al Salvador.

“[T]odos los hijos de Dios 
son iluminados para 
servirlo a Él y servirse 
el uno al otro conforme 
a sus conocimientos 
y sus habilidades”.
— PR ESIDENTE DA LLIN H. OA K S  
Primer Consejero de la Primera 
Presidencia9

Los niños y los jóvenes en acción
EN 2022, los jóvenes de la Iglesia en todo el mundo organizaron y participa-
ron en muchos proyectos para ayudar a sus semejantes.

EN ETIOPÍA, setenta hombres y mujeres jóvenes pasaron seis semanas 
plantando árboles frutales para alimentar a los necesitados de su comunidad. 
Hana, una de las jóvenes que ayudó en el proyecto, dijo: “Tiene que ver 
con Dios, con servir y amarnos los unos a los otros. Jamás olvidaré esta 
experiencia”8.

EN ITALIA, jóvenes de catorce a treinta años se desplazaron por la ciudad de 
Milán para distribuir listas de materiales que se necesitaban para ayudar a los 
refugiados ucranianos. Esto condujo a la donación por parte de la comunidad 
de suficientes artículos para llenar 551 cajas, que luego los jóvenes empacaron 
y prepararon.

EN LOS ESTADOS UNIDOS, niños pequeños y sus familias se reunieron para 
limpiar cementerios en todo el estado de Massachusetts. Tres de esos niños 
limpiaron tumbas junto a su abuelo, quien contó que la experiencia lo ayudó 
a profundizar su relación con ellos mientras trabajaban y hablaban de sus 
antepasados.

EN FIYI, sesenta hombres y mujeres jóvenes de la Iglesia prestaron servicio 
a su comunidad local dando otra capa de pintura a la Iglesia metodista Josaia, 
en la aldea de Lomanikoro. Pasaron seis horas limpiando y pintando las 
paredes del edificio, que sirve de refugio a más de doscientas personas.
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SirveAhora

“SirveAhora es más que un programa o sitio web. Es un movimiento y una 
manera de vivir nuestros convenios. Muchos miembros desean servir en sus 
comunidades, pero no saben por dónde empezar. Con SirveAhora pueden encontrar 
oportunidades de servicio según sus intereses y disponibilidad. SirveAhora ayuda 
a las personas a conectarse con proyectos de servicio que bendecirán y fortalecerán 
su comunidad”.
—OBISPO	GÉRALD	CAUSSÉ,	OBISPO	PRESIDENTE10
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SirveAhora allí donde esté 
 ▪ SirveAhora está disponible en 14 países

 ▪ 69 115 usuarios nuevos inscritos en 2022

 ▪ 14 061 organizaciones representadas en total

ADEMÁS DEL SERVICIO que se prestan unos a otros, 
los miembros de la Iglesia se esfuerzan por participar 
e incluir a los demás en el servicio en todas sus 
comunidades. Se unen a personas de todos los orígenes 
para resolver problemas locales y extender una mano 
de amistad.
A fin de ayudar a lograr esta meta, la Iglesia ha puesto 
en marcha SirveAhora como plataforma en línea de 
servicio a la comunidad, en la que las personas pueden 
conectarse con proyectos locales en su región. A través 
de SirveAhora, los voluntarios pueden encontrar 
oportunidades de servicio, tanto en persona como 
a distancia, y las organizaciones pueden obtener la 
ayuda que necesitan para cumplir sus metas de servicio.
SirveAhora fomenta la colaboración y la inclusión de 
la comunidad en proyectos locales. Personas de todas 
las congregaciones —o de ninguna congregación— 
trabajan juntas, dependen unas de otras y, lo más 
importante, desarrollan amor unas por otras conforme 
prestan servicio.
Durante 2022 se añadieron 16 285 proyectos a la 
plataforma y muchas personas colaboraron para 
llevar a cabo una gran labor en sus comunidades. A 
través de SirveAhora, James recibió artículos vitales 

que se necesitaban en la New Kiskeya Christian 
School de Haití, en la que sirve como director. Un 
grupo de voluntarios de San Bernardino, California, 
utilizó SirveAhora para recolectar donaciones de 
libros, microscopios, modelos del esqueleto humano 
y del sistema solar, etc. James sintió que esto fue una 
respuesta a sus oraciones, pues no tenía ni idea de cómo 
conseguiría los artículos que necesitaba para sus alumnos 
hasta que recibió una llamada de los voluntarios de 
SirveAhora.
Susan coordinó un proyecto de SirveAhora en su 
comunidad de Idaho Falls, en el que los voluntarios 
(entre los que había muchos niños) escribieron tarjetas 
de San Valentín para los residentes de un centro local 
de ancianos. Cuando Susan entregó esas 5050 tarjetas, 
entabló amistad con Bonny, quien se conmovió hasta las 
lágrimas cuando recibió una tarjeta y una rosa rosada.
En Alemania, los miembros locales de la Iglesia en 
Fráncfort y Friedrichsdorf organizaron un proyecto para 
ucranianos desplazados en esa zona. Veinte mujeres 
se reunieron con el fin de pintar muebles del refugio 
para personas sin hogar de Cáritas en Fráncfort, en el 
que se alojaban varias familias que huían del conflicto 
en Ucrania. Decidieron pintar los muebles con colores 
claros para ayudar a avivar el refugio y levantar la moral 
de las familias que estaban viviendo un momento difícil. 
El proyecto permitió que esas mujeres formaran lazos 
de amistad con las familias y les brindaran un poco de 
esperanza durante la crisis.

Arriba: Un optometrista coloca unas gafas después de un examen oftalmológico gratuito en Houston, Texas.
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ENCONTRAR GOZO MEDIANTE EL SERVICIO

Después de que a Patti le diagnosticaran un raro 
tipo de cáncer, visitó el sitio web de SirveAhora 
para buscar un proyecto que pudiera realizar 
durante sus largos desplazamientos de ida 
y vuelta al centro de tratamiento del cáncer. 
Encontró un proyecto de confección de fundas 
de almohadas para el Festival de los Árboles, que 
es un evento de recaudación de fondos para los 

pacientes pediátricos del Primary Children’s 
Hospital de Salt Lake City.
Al servir, Patti comenzó a crear una red de 
voluntarios que tenían el deseo de ayudar, 
y así siguió ampliando su impacto para hacer 
el bien. Antes de que falleciera en enero de 2022, 
Patti habló del gozo que le había aportado su 
servicio, diciendo: “Me marcho con mucho gozo 
y gratitud”11.

Arriba: Un hombre repara bicicletas en Hong Kong.

Allí donde esté disponible, 
usted puede participar en 
proyectos de servicio en su 
comunidad descargando la 
aplicación SirveAhora mediante 
el código de la derecha.
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“En una época en la 
que la polarización es 
cada vez mayor […], el 
sentir curiosidad por las 
perspectivas religiosas o la 
espiritualidad de nuestros 
vecinos, y entenderlas, 
nos permite llegar a ser 
mejores vecinos”.
— LEN GIER ACH  
Edmonton Interfaith Centre for 
Education and Action12

Colaboración interconfesional 
 ▪ 554 proyectos con organizaciones interconfesionales en  

EE. UU./Canadá

 ▪ 225 proyectos con organizaciones interconfesionales internacionales

SIRVEAHORA brinda la oportunidad de que comunidades de personas 
diversas se reúnan y se sirvan unas a otras. Los miembros de cualquier 
tradición religiosa tienen la oportunidad de usar la plataforma para 
participar en proyectos u organizarlos.

EN OREGÓN, por ejemplo, SirveAhora puso en contacto a la congregación 
local de Santos de los Últimos Días con varios grupos religiosos de la zona, 
incluida la mezquita Bilal Masjid. Estos grupos se unieron para organizar 
una jornada de limpieza de basura para ayudar a embellecer la ciudad 
después de varios casos de vandalismo. Personas de todas las congregaciones 
pudieron servir juntas y formar nuevos lazos de amistad que conducirán 
a colaboraciones en el futuro.

EN CALIFORNIA, seis religiones distintas y una organización local sin fines 
de lucro, James Storehouse, se unieron a los Santos de los Últimos Días 
para recolectar más de doscientos vestidos, además de zapatos, suéteres, 
faldas, sacos de traje y maquillaje, por no mencionar cientos de notas de 
ánimo escritas a mano. Esos artículos se donaron en beneficio de jovencitas 
que se encuentran en el servicio de tutela a fin de que tuvieran ropa para 
los próximos bailes de la escuela y entrevistas de trabajo. Los voluntarios 
organizaron un evento llamado “Beautiful You” (“Eres hermosa”), en el 
que las jóvenes podían practicar técnicas para presentarse a entrevistas 
y establecer conexiones con miembros de la comunidad.

Y EN UTAH, mujeres de la Episcopal Church of the Resurrection, la iglesia 
católica de St. Olaf, la Bountiful Community Church y la congregación local 
de Santos de los Últimos Días se unieron para participar en el proyecto de 
servicio anual Women of Faith. En cuarenta y cinco minutos, las voluntarias 
llenaron un camión entero con manualidades, frazadas, estuches de higiene 
y otros artículos para miembros de la comunidad.

Arriba: En una recogida interconfesional de basura 
en Portland, los voluntarios se unieron para recoger 
entre 225 y 275 kilos (500–600 libras) de basura.
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Ayuda en todo el mundo
“La inestimable colaboración de CARE con La Iglesia de Jesucristo de los Santos 
de los Últimos Días ha permitido que podamos seguir cubriendo carencias vitales 
y satisfaciendo las necesidades de las comunidades vulnerables en el que ha sido 
otro año muy difícil. Estamos agradecidos por los miembros de La Iglesia de 
Jesucristo de los Santos de los Últimos Días que dan con mucha generosidad 
para brindar ayuda y esperanza a otras personas en este mundo”.
—MICHELLE	NUNN,	PRESIDENTA	Y	DIRECTORA	EJECUTIVA	DE	CARE	USA
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Iniciativas mundiales
 ▪ Proyectos completados en 157 países y territorios 

de todo el mundo

 ▪ Colaboraciones con 2629 organizaciones en 2022

 ▪ 46 proyectos de nutrición infantil financiados

 ▪ Financiación de 6 grandes proyectos de 
vacunación a nivel mundial

CREEMOS que todos deben tener acceso a alimentos 
nutritivos, agua potable, formación académica de 
calidad y atención sanitaria. Muchas soluciones a estos 
problemas se abordan mediante iniciativas diseñadas 
y administradas por las distintas áreas administrativas 
de la Iglesia en todo el mundo. Asimismo, la Iglesia 
lleva a cabo iniciativas mundiales concretas cada año. 
Colaborando con otras organizaciones en 2022, nos 
centramos en abordar cuestiones complicadas como las 
enfermedades crónicas, las barreras que impiden obtener 
formación académica, las necesidades de las personas 
desplazadas y muchas más. Estas iniciativas se centran 
en desarrollar soluciones sostenibles que fomenten 
la autosuficiencia y la dignidad para todos. 
Uno de esos enfoques en 2022 fue la nutrición infantil. 
A fin de abordar esta necesidad vital, la Iglesia 
donó treinta y dos millones de dólares —su mayor 

contribución puntual a una organización de ayuda 
humanitaria— al Programa Mundial de Alimentos de la 
Organización de las Naciones Unidas. Además, se hizo 
una donación de cinco millones de dólares al Fondo 
de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) en 
apoyo de su campaña mundial de nutrición “No hay 
tiempo que perder”. Combinadas, estas contribuciones 
ayudarán a casi dos millones de personas en decenas de 
países. Seguimos colaborando con otras organizaciones 
para aportar educación y financiación a fin de ayudar 
a los padres a reconocer las señales de la desnutrición 
y obtener acceso a la atención sanitaria que necesitan.
Los miembros de la Iglesia en Filipinas, Guatemala, 
Zimbabue, Madagascar y Mozambique han aunado 
sus fuerzas con profesionales sanitarios y organizaciones 
cívicas de la comunidad para detectar a los niños que 
presentan señales de desnutrición. Asimismo, han 
trabajado con las familias para desarrollar soluciones 
para las muchas causas de la desnutrición. Entre ellas 
se encuentran campañas de concientización, clases de 
cocina, acceso a alimentos ricos en nutrientes y servicios 
médicos, tales como la vacunación y los tratamientos 
antiparasitarios.
En 2022, la Iglesia completó el sexto año de su iniciativa 
navideña: Ilumina el Mundo. En veintitrés ciudades de 
los Estados Unidos, los residentes de las comunidades 
llevaron luz a la vida de personas necesitadas en todo 
el mundo mediante donativos realizados en las máquinas 
de donativos de la Iglesia. Puesto que la Iglesia sufragó 
los gastos operativos de las máquinas, las organizaciones 
benéficas pudieron recibir hasta el último centavo 
donado para su labor humanitaria.

“La histórica donación de treinta y 
dos millones de dólares de la Iglesia al 
Programa Mundial de Alimentos de 
EE. UU. […] ejemplifica la manera 
en que la Iglesia y sus miembros viven 
su religión cada día y mantienen su 
compromiso con el servicio al más alto 
nivel. La generosa filantropía de la 
Iglesia nos permite ayudar a millones de 
familias, proporcionándoles estabilidad 
y esperanza en un futuro mejor”. 
— BA R RON SEG A R  
Presidente y director general del Programa Mundial de 
Alimentos de EE. UU.
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APRENDIZA JE PARA LA VIDA EN UN  
NUEVO PAÍS

Cuando Ayibu tenía solo seis años, él y sus 
padres se vieron obligados a huir de Sudán del 
Sur solamente con la ropa que llevaban puesta. 
Con el tiempo, encontraron refugio en Biringi, 
República Democrática del Congo.
El programa Aprendizaje para la vida de UNICEF, 
que cuenta con financiación de La Iglesia de 
Jesucristo de los Santos de los Últimos Días, 
pudo impartir capacitación sobre atención 
psicológica y gestión de conflictos a los 
maestros de Ayibu. Esto los preparó bien para 
que pudieran ayudarlo a integrarse en su 
nueva escuela. Ahora Ayibu dice que quiere 
llegar a ser médico algún día para poder ayudar 
a otras personas que han huido de sus países.

Este año, los donativos de los miembros y los amigos de 
la Iglesia a Ilumina el Mundo proporcionaron comida, 
ropa infantil, vacunas contra la polio, pollos para ayudar 
a familias con dificultades, estuches de higiene femenina 
y mucho más. Personas de todo el mundo contribuyeron 
con donativos que superaron varios millones en total.
Otro enfoque en 2022 fue mejorar la atención sanitaria 
en todo el mundo. La Cruz Roja Americana pudo 
adquirir máquinas nuevas para recolectar y mantener 
plaquetas sanguíneas gracias a una donación de 
5,1 millones de dólares por parte de la Iglesia. La 
investigación sobre la anemia de células falciformes 
es vital para ayudar a aliviar esta enfermedad que 
afecta de manera desproporcionada a los miembros de 
la comunidad de ascendencia africana. El objetivo de 
este proyecto es llegar a más miembros de la comunidad 
de raza negra, invitándolos a participar como donantes 
de sangre en los estudios que se están llevando a cabo 
para erradicar esta enfermedad.

Arriba: Dos niños pequeños de Sudán del Sur asisten contentos a su nueva escuela.
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África y el Medio Oriente
 ▪ 94 proyectos de seguridad alimentaria

 ▪ Agua potable suministrada a 626 475 personas

 ▪ 4785 sillas de ruedas donadas

EN UN TERRITORIO QUE ABARCA MILLONES DE 
KILÓMETROS CUADRADOS, África y el Medio 
Oriente son hermosos y dinámicos culturalmente. Sin 
embargo, en algunas regiones los conflictos civiles están 
provocando un alto índice de desplazamientos.
A muchas personas de África y el Medio Oriente les 
cuesta encontrar empleos de calidad, con frecuencia 
debido a la falta de acceso a puestos de trabajo, 
educación y capacitación. Algunas tienen dificultades 
para encontrar empleo debido a su condición de 
personas desplazadas. En algunas regiones, el desempleo 
alcanza el 60 %, lo que genera mayores niveles de 
pobreza y hambre. Estos factores se han agravado por los 
altos índices de transmisión del COVID- 19, las medidas 
de confinamiento y la escasez de suministros.
En 2022, trabajamos para abordar estas cuestiones con 
soluciones centradas en la sostenibilidad a largo plazo. 
Entre las contribuciones más notables se encuentra 
una donación al Rural Entrepreneur Access Project 
[Proyecto de acceso para emprendedores rurales], 
que ayuda a más de siete mil mujeres y niños en 
Kenia a disfrutar de mayor protección y seguridad 
alimentaria. Con la donación de la Iglesia al Programa 
Mundial de Alimentos, se ha prestado ayuda nutricional 
y alimentaria a 1,6 millones de personas en nueve 
países, entre los que se encuentran Etiopía, el noreste 
de Nigeria, Somalia, Sudán del Sur y Yemen.
También hemos dado prioridad a los proyectos de agua 
potable y saneamiento, trabajando con WaterAid, Water 
for People y otras organizaciones de prestigio, con el fin 
de restaurar los sistemas de agua, realizar perforaciones 

y construir y profundizar pozos en las zonas afectadas 
por la sequía. Por medio de estos proyectos, más de 
626 475 personas de África y el Medio Oriente pudieron 
disponer de agua potable y saneamiento en 2022.
Otra prioridad para la Iglesia en el Medio Oriente 
y África es la atención sanitaria. En 2022, 4785 personas 
de esas regiones recibieron una silla de ruedas nueva, 
mientras que otras 11 586 personas recibieron ayudas 
para la movilidad y 182 917 personas más se sometieron 
a exámenes visuales. Asimismo, por medio de los fondos 
de la Iglesia se pusieron herramientas y programas de 

“Nuestra colaboración con La Iglesia de 
Jesucristo de los Santos de los Últimos 
Días se remonta a muchos años atrás 
y ha sido fundamental para la labor 
que estamos llevando a cabo aquí en 
Malaui. En la actualidad, muchas 
comunidades se benefician de un acceso 
sostenible al agua potable y cuentan 
con opciones seguras de saneamiento 
gracias a esta eficaz colaboración. Los 
niños de estas aldeas nunca tendrán 
que ver a su familia sin agua potable”.
— ULEMU CHILUZI  
Director nacional de Water for People de Malaui
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capacitación a disposición de médicos y fisioterapeutas 
locales, además de instalaciones como talleres de 
reparación de sillas de ruedas en zonas rurales.
En lo que respecta a las iniciativas educativas, la Iglesia 
ayudó a decenas de escuelas mediante la construcción de 
salones de clase, la donación de computadoras y otros 
materiales y la construcción de letrinas. Esas donaciones 
aportaron un acceso mejor a la educación a cientos de 
estudiantes.

Con la colaboración de otras organizaciones, la Iglesia 
respondió a muchas emergencias en toda la región. 
Por ejemplo, se donaron materiales de construcción, 
alimentos y otros artículos básicos para ayudar a miles 
de personas afectadas por las inundaciones en Sudáfrica. 
Miles de sirios desplazados contaron con un acceso más 
seguro a agua potable y saneamiento, gracias al esfuerzo 
conjunto con CARE por reparar los sistemas de agua 
y tratamiento de aguas residuales de sus campamentos.

LAS ABEJAS DAN UNA SEGUNDA OPORTUNIDAD

Después de verse desarraigado de su hogar 
en Siria, Dohad —quien es un joven padre— 
buscó un nuevo comienzo en Jordania. 
“Cuando llegué, la vida era muy difícil. 
Estaba muy deprimido”, dijo.
Afortunadamente, Dohad recibió ayuda a través 
de un proyecto conjunto de La Iglesia de 
Jesucristo de los Santos de los Últimos Días y la 
organización benéfica Al JAHUTH de Jordania, 

que le proporcionó colmenas a Dohad, así como 
capacitación para gestionarlas.
En dos años, Dohad ha ampliado sus dos 
colmenas a cuatro. Con los beneficios, se ha 
mudado a una casa y ha logrado enviar a sus 
hijos a la escuela. Dohad dice: “Estoy orgulloso 
de tener ingresos, de tener una segunda 
oportunidad en la vida con las abejas”13.
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Asia, Australia y las islas del Pacífico
 ▪ 51 proyectos de ayuda en emergencias

 ▪ 156 182 estudiantes recibieron ayuda

EN ASIA, AUSTRALIA Y LAS ISLAS DEL PACÍFICO, 
la bondad de las personas solamente es comparable 
a la belleza de sus paisajes. Sin embargo, muchos niños 
y adultos de esas regiones sufren de problemas de salud 
relacionados con la nutrición. El año pasado, miles de 
personas necesitaron atención básica debido a desastres 
naturales.
En 2022, La Iglesia de Jesucristo de los Santos de 
los Últimos Días colaboró con grupos tales como la 
Adventist Development and Relief Agency, Hábitat 
para la Humanidad Nueva Zelanda y Church World 
Service, con el fin de aportar soluciones que ayudaran 
a las personas a volverse autosuficientes y a estar 
mejor preparadas para el futuro. Asimismo, muchos 
de los residentes recibieron ayuda vital después de 
desastres naturales, como la gran erupción volcánica 
y el tsunami en Tonga.
La Iglesia se centró también en la atención sanitaria 
y dio prioridad a las regiones gravemente afectadas por 
el COVID- 19. Por ejemplo, en Mongolia trabajamos 
con el Ministerio de Sanidad y varias organizaciones 
más para proporcionar frazadas, ropa, ropa de cama, 
suministros de oxígeno y medicamentos a pacientes 
de los hospitales. Los misioneros de ayuda humanitaria 
brindaron apoyo continuo en esa labor.
Como respuesta a una quinta ola de COVID- 19 en 
Hong Kong, Foodlink Foundation trabajó con los 
miembros locales y los misioneros de la Iglesia para 
entregar 2,27 toneladas métricas de alimentos donados 

a personas necesitadas. En Fiyi, 1000 familias recibieron 
raciones de alimentos y ayuda económica para las 
granjas locales, lo que les permitió sustentar a sus 
hijos y mantener mejor sus medios de vida. Seguimos 
trabajando con organizaciones de ayuda locales a fin de 
fomentar la agricultura sostenible y otros tipos de ayuda 
alimentaria.
Asimismo, hemos hecho hincapié en la necesidad 
de la educación para luchar contra la pobreza en las 
zonas rurales. Varias escuelas de esas regiones recibieron 
material de papelería, libros, uniformes, baños, etc. Por 
ejemplo, los alumnos de la Escuela secundaria Chuuk, 
en los Estados Federados de Micronesia, se beneficiaron 
de donaciones de computadoras portátiles, máquinas de 
coser y material deportivo para mejorar su educación. 
Los alumnos de la escuela secundaria Trop de Camboya 
recibieron un nuevo edificio escolar. 

“Esto es esencial para la misión de 
nuestra colaboración [con la Iglesia]: 
causar impacto y ampliar el alcance 
a los niños de todo el mundo, en 
particular, los que se encuentran en los 
lugares más vulnerables y complicados”.
— R ACHEL S TEINBERG  
Directora general de alianzas por causas mundiales de 
UNICEF EE. UU.14
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MEJORAR LA VIDA DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDADES

Tatan, de cuarenta y dos años y padre de dos 
hijos, vive en una pequeña aldea de Indonesia. 
Hace un año, desarrolló una enfermedad que 
afectó a su circulación y le tuvieron que amputar 
una pierna. La amputación de Tatan le impidió 
seguir trabajando, hasta que recibió ayuda.

La Iglesia de Jesucristo de los Santos de los 
Últimos Días trabajó con la organización sin 
fines de lucro Yayasan Peduli Tuna Daksa para 
proporcionar 500 prótesis de extremidades en 
Java, Sumatra y Borneo en 2022.
Una de las personas que recibieron una pierna 
protésica fue Tatan. Con su nueva pierna, Tatan 
desea volver a trabajar en carpintería.

Las iniciativas de agua potable constituyen otro enfoque 
importante de la labor humanitaria en esta región. 
En Pakistán, 50 000 personas de quince comunidades 
recibieron sistemas de filtrado de agua después de 
inundaciones sin precedentes. En la provincia pakistaní 
de Khanewal, cuarenta y cinco escuelas gubernamentales 

recibieron 147 baños y nuevas instalaciones de 
saneamiento. Las donaciones estuvieron acompañadas 
de capacitación, con el fin de garantizar que los 
beneficiarios contaran con las habilidades necesarias 
para mantener sus nuevos sistemas e instalaciones 
durante muchos años.
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Europa
 ▪ Productos básicos suministrados a personas 

desplazadas en 50 ciudades

 ▪ 42 proyectos de seguridad alimentaria

 ▪ Colaboraciones con 294 organizaciones

EN 2022, el conflicto armado sacudió la vida cotidiana 
de muchas personas en toda Europa. La Iglesia de 
Jesucristo de los Santos de los Últimos Días respondió 
con fondos y suministros, y los miembros de la Iglesia 
de toda Europa se movilizaron para donar tiempo 
y recursos.
En 2022, la Iglesia gastó más de 16,8 millones de dólares 
en ayuda para responder a la crisis de Ucrania y Rusia. 
Trabajando con organizaciones clave, como el Servicio 
Jesuita a Refugiados, el Proyecto HOPE y otras, los 
líderes y los misioneros de servicio humanitario de 
la Iglesia distribuyeron miles de artículos de refugio 
de emergencia, frazadas, lámparas solares, tarjetas 
de teléfono, pañales, ropa y otros artículos básicos 
de ayuda en Europa.
Además, los líderes locales abrieron los centros de 
reuniones en Ucrania para crear estaciones de paso 
en las que las personas desplazadas pudieran obtener 
refugio y comida, y ducharse. Las personas que huían 
del conflicto pudieron disponer de un servicio de 
transporte que las llevaba a los centros de acogida 
en Polonia, Hungría, Eslovaquia, Rumania y otras 
zonas. En esos centros de acogida, los misioneros 
y los miembros voluntarios ayudaron a las personas 
desplazadas a contactar con agencias de ayuda locales 
y a encontrar viviendas (a menudo con los miembros 
de la Iglesia de la comunidad).
La Iglesia trabajó con otras organizaciones para 
transportar y alojar a las personas desplazadas. Las 
organizaciones no gubernamentales, como Save the 

Children, así como organizaciones rumanas locales, 
trabajaron con los misioneros en la reubicación y el 
alojamiento de miles de ucranianos, entre los que se 
encontraban muchos niños huérfanos. La colaboración 
con la agencia francesa de ayuda Terre des Hommes 
dio lugar a la entrega de 4800 guías de conversación 
a niños y padres desplazados en Italia para ayudarlos 
a integrarse en sus nuevas comunidades.
En coordinación con la red de transporte del Gobierno 
de Ucrania, se donaron 815 toneladas métricas de 
comida y otros artículos básicos para ayudar a las 
comunidades con las mayores necesidades de alimentos. 
Además, al principio del conflicto se donaron fondos al 
Programa Mundial de Alimentos para suministrar cuatro 
meses de raciones a 11 000 personas, tanto dentro como 
fuera de Ucrania. 

“Jesús tiene compasión por los 
niños. Llora cuando los ve pasar 
hambre y se regocija incluso con el 
más mínimo esfuerzo por ayudarlos. 
Expresamos nuestra enorme gratitud 
al Programa Mundial de Alimentos 
y a todos los que contribuyen de 
alguna manera a esta causa”.
— PR ESIDENTA C A MILLE N. JOHNSON  
Presidenta de la Presidencia General de la Sociedad 
de Socorro16

Arriba: Un grupo de misioneros de servicio pinta muebles en un centro para refugiados sin hogar de Cáritas en Friedrichsdorf, Alemania.
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Por medio de iniciativas centradas en la atención 
sanitaria, los hospitales y los servicios paramédicos 
de Ucrania recibieron miles de estuches de primeros 
auxilios, medicamentos y otros materiales y equipos 
médicos vitales. Esta labor se llevó a cabo gracias a la 
colaboración con organizaciones como la Cruz Roja, 
el International Medical Corps y otras. Los facilitadores 
de labor humanitaria de la Iglesia trabajaron con la 
Asociación de Neonatólogos de Ucrania para suministrar 
antibióticos a bebés que padecían infecciones pulmonares 
por hongos después de nacer en los sótanos de los 
hospitales durante el conflicto.
También nos esforzamos por mejorar el acceso a la 
educación en el sureste de Europa. Una escuela rural de 
Montenegro (donde los niños no tenían acceso a internet 
en sus casas) recibió un proyector, una pantalla y una 
impresora para un nuevo laboratorio informático. Y en 
Bosnia- Herzegovina, los estudiantes con discapacidades 
recibieron un sistema de neuroterapia y otros equipos 
vitales.

AYUDAR A LAS FAMILIAS EN CRISIS

La Iglesia de Jesucristo de los Santos de los 
Últimos Días trabajó con varias organizaciones 
para prestar ayuda a las personas que cruzaban 
la frontera entre Ucrania y Rusia en 2022. Esas 
personas desplazadas recibieron comida, 
agua, sacos de dormir, generadores, tiendas 
de campaña, artículos de higiene y ropa 
de invierno.
La Iglesia contribuyó también a proyectos para 
niños desplazados, que incluían un programa 
que facilitaba excursiones a lugares históricos 
locales y a un parque de atracciones. Los niños 
también recibieron cajas para la escuela que 
contenían uniformes, libros de texto y otros 
materiales escolares.
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Norteamérica
 ▪ 880 proyectos para ayudar a personas sin hogar

 ▪ 25 990 544 kilos (57 299 342 libras) de alimentos 
y otros artículos donados

 ▪ 21 iniciativas de atención sanitaria en 2022

AUNQUE LA VIDA EN NORTEAMÉRICA suele incluir 
el acceso a recursos vitales, a muchas personas de esta 
región se les dificulta satisfacer sus necesidades básicas. 
En 2022, la inflación, la inestabilidad económica y el 
aumento de los precios inmobiliarios llevaron a muchas 
personas a vivir por debajo del umbral de la pobreza. 
Esto causó un aumento de personas y familias que se 
han visto obligadas a quedarse sin hogar. También se 
ha producido un aumento del número de personas 
desplazadas que buscan refugio en Norteamérica debido 
a conflictos armados y emergencias en todo el mundo.
La labor de Catholic Community Services, la Iglesia 
ortodoxa griega y otras organizaciones contó con la 
ayuda de la Iglesia que dio una contribución de cinco 
millones de dólares en fondos y artículos básicos con 
el fin de proporcionar viviendas seguras y provisionales 
a las personas desplazadas en Norteamérica. Asimismo, 
los miembros de la Iglesia dirigen centros de acogida en 
varias ciudades de Norteamérica, entre otras, Las Vegas 
y Mesa en los Estados Unidos, y Calgary en Canadá. 
En esos centros de acogida, las personas recién llegadas 
reciben ayuda para aprender inglés, encontrar trabajo, 
conectarse con ayuda legal, etc.
Con el aumento de la inseguridad alimentaria en 
Norteamérica, la satisfacción de las necesidades básicas 
más inmediatas de las personas ha constituido una 
prioridad importante. En 2022, cada semana se enviaron 
miles de kilos de artículos básicos a los bancos de 
alimentos de todos los Estados Unidos y Canadá. En 
aquellas zonas a las que no se podían enviar artículos, 

los misioneros de servicio humanitario de la Iglesia 
coordinaron y financiaron campañas de donación de 
alimentos para proporcionar ayuda a los necesitados.
Con el fin de ayudar a la población creciente de 
personas y familias que se han quedado sin hogar, 
la Nevada Homeless Alliance, con la considerable 
donación de artículos básicos por parte de la Iglesia, 
ayudó a personas necesitadas en su transición a 
viviendas seguras y estables. Asimismo, contribuimos 
a la rehabilitación de la Ella J. Baker House en Boston, 
Massachusetts, que es un centro juvenil que ayuda 
a muchos jóvenes que no tienen hogar. En Canadá, 
trabajamos con organizaciones como Red Cedar Shelter 
y la H.O.P.E. Society of LaSalle a fin de proporcionar 
refugio y alojamiento a poblaciones vulnerables. 

“Durante más de cien años, 
ha existido una conexión entre 
La Iglesia de Jesucristo de los 
Santos de los Últimos Días y el 
Banco de Alimentos de Utah […]. 
Ambos trabajan conjuntamente 
para ayudar a los necesitados y, 
en particular, a las personas que 
afrontan inseguridad alimentaria”.
— GINE T TE BOT T  
Presidenta y directora ejecutiva del Banco de Alimentos 
de Utah16
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Algunas comunidades de los Estados Unidos siguen 
sin tener acceso a agua potable, electricidad y otras 
necesidades básicas. Trabajando con organizaciones 
como DigDeep, pudimos suministrar agua potable 
a comunidades con pocos recursos, como la Nación 
Navajo. Los líderes locales trabajaron en estas 
comunidades para conectarlas a sus redes locales 
de electricidad y alcantarillado. Con esta labor se 
bendijeron miles de vidas.
La Iglesia se ha centrado en aumentar el acceso a la 
atención sanitaria en la región. Entre otros proyectos 
destacables, 1670 personas con discapacidades recibieron 
sillas de ruedas en México. En Canadá, la Weeneebayko 
Foundation y otras organizaciones ayudaron a poner 
la atención sanitaria al alcance de las comunidades 
indígenas. En los Estados Unidos, los líderes locales 
y los misioneros de servicio humanitario colaboraron 
con la Asociación Nacional para el Progreso de las 
Personas de Color (NAACP, por sus siglas en inglés) 

para convertir un edificio de Menfis, Tennessee, en un 
centro de atención a madres y recién nacidos. En este 
nuevo centro, las madres pudieron disfrutar de una 
comida caliente, recibir instrucciones sobre cómo cuidar 
de sus hijos y marcharse de allí sintiéndose renovadas 
y apoyadas.
En colaboración con voluntarios y otras organizaciones, 
como la Cruz Roja de Canadá, la Iglesia respondió 
a varios desastres naturales y otras emergencias en los 
Estados Unidos, Canadá y México en 2022; entre ellos, 
el huracán Ian en Florida y las devastadoras inundaciones 
en Sonora, Kentucky y Alaska. Después de esos desastres, 
los voluntarios de la Iglesia distribuyeron miles de 
comidas, estuches de limpieza, colchonetas para dormir 
y prendas de vestir donados a las personas afectadas. 
También se proporcionaron agua potable y otros 
artículos básicos para apoyar a varias comunidades 
cuando se averiaron sus sistemas municipales de agua.

AYUDAR A LOS NIÑOS MIGRANTES A PROSPERAR

Joaquín es uno de los miles de niños que han 
huido del conflicto y las dificultades en sus países 
de origen. En México, el número de personas 
migrantes ha seguido aumentando y ha causado 
abarrotamiento y falta de recursos para niños 
como Joaquín. 
Con el fin de ayudar en este problema, La Iglesia 
de Jesucristo de los Santos de los Últimos Días 

donó comida, estuches de limpieza y estuches 
de higiene a Save the Children.
Gracias a esta donación, más de 900 adultos 
y más de un millar de niños —Joaquín incluido— 
pudieron conseguir acceso a la comida, el agua 
y los servicios de saneamiento que necesitaban.
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Sudamérica, Centroamérica y el Caribe
 ▪ 10 733 exámenes oftalmológicos ofrecidos

 ▪ Ayuda de emergencia proporcionada en 22 países

 ▪ Ayuda alimentaria proporcionada 
a 151 389 hogares

AUNQUE LAS NECESIDADES DE LAS PERSONAS 
de Sudamérica, Centroamérica y el Caribe son diversas, 
la reciente inestabilidad económica de la región ha 
afectado a varios países. En las comunidades rurales, 
el índice desempleo es alto. Después de la pandemia del 
COVID- 19, muchos centros sanitarios necesitan equipos 
y suministros, y en algunas zonas, los desastres naturales 
causaron daños y desarraigaron a miles de personas de 
sus hogares. 
En 2022, nos centramos en ayudar a varias comunidades 
sudamericanas a mejorar su infraestructura de atención 
sanitaria. Por medio de donaciones a hospitales 
locales, personas de toda Sudamérica tienen acceso 
a humidificadores, máscaras de oxígeno, equipos de 
protección personal, equipos ginecológicos y otros 
materiales médicos necesarios.
Cabe destacar que una importante donación de la 
Iglesia ayudó al Hospital General de Barrio Obrero de 
Asunción, Paraguay a construir una planta de generación 
de oxígeno que mejora su capacidad para atender a los 
pacientes que padecen COVID- 19 y otras enfermedades 
respiratorias. Esta planta ayudará a los pacientes 
externos y a los centros de atención sanitaria en las zonas 
rurales a satisfacer sus necesidades de oxígeno; además, 
su diseño con tecnología de vanguardia hace que resulte 
más fácil de utilizar y mantener.
Con las donaciones de la Iglesia, cientos de personas 
con discapacidades recibieron sillas de ruedas y cientos 
de personas de bajos ingresos con problemas de visión 
recibirán atención en la clínica oftalmológica Visión 

Honduras. El alcalde de Jutiapa, Óscar Ayala, agradeció 
a la Iglesia su colaboración con la comunidad y añadió: 
“Tengo el privilegio de recibir esta ayuda, que tanto bien 
hará a nuestro municipio de Jutiapa”17.
En 2022, la Iglesia suministró cajas de comida donada 
a familias que sufrían hambre en zonas rurales de 
Colombia y otros países. En Argentina y Chile, las 
personas necesitadas pueden recibir alimentos y otros 
artículos básicos en los nueve almacenes del obispo que 
están en funcionamiento. La Iglesia participó también 
en siete proyectos de agua potable y saneamiento en 
Sudamérica, Centroamérica y el Caribe, incluido un 
proyecto en la República Dominicana que proporcionó 
acceso a agua potable a 11 000 personas del pueblo 
de Chirino.
La Iglesia invirtió en muchos proyectos para mejorar la 
formación académica de los jóvenes en 2022; entre ellos 
hubo un simposio sobre educación de la comunidad 
de personas sordas en la República Dominicana. 

Arriba: Un grupo de oficiales recolectan donaciones para el Hospital General de Barrio Obrero de Asunción, Paraguay.
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Unos estudiantes de Jamaica también recibieron una 
donación que les permitió reparar un muro externo 
alrededor de una escuela. Con ello, los estudiantes 
pudieron sentirse más tranquilos durante su experiencia 
de aprendizaje, pues el muro los protegía del vecindario 
poco seguro en el que se encuentra la escuela.
Con objeto de ayudar a las personas y las familias 
a aumentar su autosuficiencia, la Iglesia proporcionó 
equipos fundamentales a varias familias para que 
pudieran iniciar o desarrollar su propio negocio. Además, 
los refugios de mujeres y niños recibieron computadoras, 
materiales de cocina (por ejemplo, un horno para pizza, 
mesas de comedor, un fregadero y estantes) y otros 
equipos para ayudarlos a aprender habilidades, generar 
medios de subsistencia y obtener  independencia.
Por último, la Iglesia prestó socorro de emergencia 
a comunidades de toda la región. Después del huracán 
Fiona, 65 000 familias de Guadalupe, Puerto Rico y la 
República Dominicana recibieron fondos para restaurar 
sus viviendas y comunidades. Asimismo, la Iglesia 

trabajó con la Oficina de la Primera Dama del Perú para 
proporcionar a los habitantes de Jaén, Perú, más de 
ocho toneladas métricas de comida y agua después de 
que unas fuertes lluvias provocaran graves inundaciones 
y deslizamientos de tierra en la comunidad.
Cuando las inundaciones obligaron a 140 personas a huir 
de sus casas en el municipio de Panzós, Guatemala, esas 
cuarenta y seis familias afectadas —que incluían a niños, 
jóvenes y personas mayores— recibieron prendas de ropa 
muy necesarias. Y gracias a la donación de la Iglesia 
al Programa Mundial de Alimentos en 2022, pudimos 
financiar varios proyectos cuyo objetivo era mejorar 
la sostenibilidad a largo plazo en el Caribe, lo cual 
incluye mejoras en la cadena de suministro y proyectos 
de adaptación al clima; por ejemplo, una iniciativa para 
mejorar las capacidades de hacer previsiones en Haití, 
de modo que su población se pueda preparar de una 
mejor manera para casos de precipitaciones extremas 
y huracanes.
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CAMBIAR VIDAS PARA BIEN

Fredy nació con el paladar hendido, 
por lo cual le resultaba difícil ser 
amamantado. Sus padres se esforzaron 
mucho por mantenerlo sano con 
alimentos para bebés, a pesar de 
que eso conllevaba una gran carga 
económica para su familia.
Gracias a la financiación de La Iglesia de 
Jesucristo de los Santos de los Últimos 
Días, Operation Smile pudo administrar 
un programa en el país natal de Fredy, 
Brasil, con el fin de identificar, tratar 
y proporcionar operaciones quirúrgicas 
para las personas como Fredy que de 
lo contrario habrían tenido dificultades 
para recibir el tratamiento necesario.
Gracias a esta labor, Fredy y cientos 
de personas como él han podido 
someterse a la cirugía que necesitaban, 
lo cual los ha ayudado a crecer 
y desarrollarse para convertirse 
en niños y adultos sanos. 

Fotografía superior: Habitantes locales del Caribe se apoyan unos a otros tras el impacto del 
huracán Fiona.
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Desarrollar autosuficiencia

“Estar preparado temporalmente y ser autosuficiente significa ‘creer que por 
medio de la gracia, o el poder habilitador de Jesucristo, y nuestro propio esfuerzo, 
podemos obtener todos los elementos espirituales y temporales indispensables de 
la vida que requerimos para nosotros mismos y nuestra familia’”.
—OBISPO	W. CHRISTOPHER	WADDELL,	PRIMER	CONSEJERO	DEL	OBISPADO	PRESIDENTE18
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Responsabilidad ambiental
 ▪ Reducción del consumo anual de agua en 

143 millones de litros (38 millones de galones) 
desde 2018 en las Oficinas Generales de la Iglesia

 ▪ En la actualidad hay más de 500 centros de 
reuniones con iniciativas de energía solar en 
todo el mundo

 ▪ 73 millones de toneladas de bienes reciclados 
y procesados por Deseret Industries en 2022

DURANTE UNA CONFERENCIA EN 2022 sobre los 
Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Organización 
de las Naciones Unidas, el obispo L. Todd Budge 
declaró: “Si desempeñamos bien nuestra responsabilidad 
[con respecto a la tierra], hay muchos recursos para las 
necesidades de nuestros hermanos y hermanas en todo 
el planeta”19.
Los miembros de la Iglesia creen que cuidar de la 
tierra está estrechamente relacionado con cuidar de 
los necesitados. Los proyectos de labor humanitaria 
de la Iglesia se seleccionan cuidadosamente a fin de 
garantizar la implementación de soluciones sostenibles, 
con materiales locales en la medida de lo posible. 
Los miembros de la Iglesia participan en cientos de 
proyectos medioambientales cada año, en los que plantan 
árboles y organizan la limpieza de sus comunidades 
locales. Creemos que esta labor ayuda a preservar la 
tierra, a asegurar el futuro de las nuevas generaciones 
y a conseguir que los recursos de la tierra estén más 
fácilmente disponibles para los necesitados.
En un discurso pronunciado en la Conferencia General 
de octubre de 2022, el obispo Gérald Caussé dijo: 
“Como hijos de Dios hemos recibido el mandato 
de ser mayordomos, cuidadores y guardas de Sus 
divinas creaciones. El Señor ha dicho que ha hecho 
‘a todo hombre responsable, como mayordomo de las 
bendiciones terrenales que h[a] dispuesto y preparado 
para [Sus] criaturas’”20.

La Iglesia se ha esforzado durante años por reducir el 
impacto ambiental de sus propiedades e infraestructuras. 
Esta labor ha abarcado la modernización de los sistemas 
existentes para convertirlos en soluciones más respetuosas 
con el medio ambiente, la reducción del tamaño de los 
jardines y el uso de prácticas de construcción sostenibles. 
Nos esforzamos por incorporar materiales locales de 
jardinería y construcción para reducir los costos de 
transporte, apoyar las economías locales y reducir las 
emisiones. Asimismo, hemos reducido las emisiones 
aplicando criterios más rigurosos de eficiencia del 
combustible en nuestra flota mundial de vehículos.
La Iglesia también fomenta la responsabilidad ambiental 
por medio de prácticas sostenibles de administración de 
tierras en sus granjas, huertos y ranchos. Estas prácticas 
incluyen el uso de cultivos de cobertura, rotación de 
cultivos, siembra directa, gestión del pastoreo y métodos 
de captación de gases de efecto invernadero. Las pautas 
sobre gestión del suelo ayudan a maximizar el secuestro 
del carbono y a utilizar el material existente en la medida 
de lo posible.
En términos de reducción de residuos, tenemos el objetivo 
de reducir el uso de plásticos de un solo uso y aumentar 
la cantidad de material reciclado en las instalaciones de la 
Iglesia. En 2022, las instalaciones de la Iglesia reciclaron 
más de 3630 toneladas métricas de papel, metal, cartón 
y plástico (sin incluir los 66 millones de toneladas métricas 
recicladas a través de Deseret Industries).
Por último, instamos a nuestros miembros a seguir el 
consejo del presidente Nelson de “cuidar la tierra, ser 
mayordomos sabios de ella y conservarla para las futuras 
generaciones. Además, debemos amarnos y cuidarnos 
los unos a los otros”21. Los miembros participan en la 
responsabilidad ambiental de diversas maneras, lo cual 
incluye conservar energía, reciclar, reducir los residuos, 
elegir formas de transporte público o activo (por 
ejemplo, caminar o andar en bicicleta), cultivar alimentos 
en su casa y en jardines comunitarios, y conservar agua, 
sobre todo en las zonas afectadas por la sequía. 
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Programas educativos
 ▪ 342 salones de clase construidos o reparados

 ▪ Más de 2 millones de estudiantes a quienes 
se prestó servicio

 ▪ 42 227 beneficiarios de ayuda económica

CREEMOS que el aprendizaje es una labor de por vida, 
una labor que nos acerca más a Dios y que fomenta la 
dignidad y la autosuficiencia. 
Servicios para los miembros de la Iglesia
Por medio de programas de ayuda económica como 
el Fondo Perpetuo para la Educación, 5757 miembros 
de la Iglesia de 52 países pudieron matricularse en 
programas de formación profesional que los ayudarán 
a conseguir empleos mejores o a poner en marcha sus 
propios negocios a lo largo de dos años. Por otro lado, 
por medio del programa de becas Benson, 443 estudiantes 
de 23 países obtuvieron ayuda para recibir educación 
superior en ámbitos relacionados con la agricultura.
La Iglesia también dirige BYU–Pathway Worldwide, 
que trabaja conjuntamente con la Universidad Brigham 
Young–Idaho y con Ensign College para brindar un 
mayor acceso a educación en línea asequible. Además, el 
programa EnglishConnect está disponible en varios países 
y regiones de todo el mundo. Este programa enseña inglés 
de forma gratuita para ayudar a las personas a mejorar sus 
oportunidades de formación académica y empleo.
Servicios que se ofrecen en general 
La Iglesia lleva a cabo cientos de proyectos de labor 
humanitaria cada año para mejorar el acceso a la 
educación de las personas necesitadas. Por ejemplo, en la 
región rusa de Nizhni Nóvgorod, un proyecto con la Cruz 
Roja local proporcionó cientos de mochilas y material 
escolar para 200 estudiantes de poblaciones socialmente 
vulnerables, y organizó eventos a fin de ayudar a las 
familias a prepararse para el nuevo curso escolar.

POSIBILITAR EL ÉXITO DE LOS ESTUDIANTES

Edna, quien es una estudiante de Zimbabue, 
se matriculó en BYU–Pathway a finales de 2021. 
Se esforzó mucho durante su primer semestre 
y obtuvo buenas calificaciones, pero no sabía 
cómo iba a pagar su segundo semestre. 
Afortunadamente, Edna pudo presentar su 
solicitud para la beca Heber J. Grant, que es 
un nuevo programa establecido en 2022 que 
permite a los estudiantes necesitados obtener 
acceso a ayuda económica para su formación 
académica con BYU–Pathway. 
Esta ayuda permitió a Edna continuar 
compaginando sus obligaciones laborales 
y familiares, al mismo tiempo que sigue 
progresando hacia su meta de convertirse 
en contadora certificada. Edna afirma: 
“Simplemente por haberme matriculado 
en BYU–Pathway, he podido ver muchísimas 
cosas maravillosas que nunca creí que podrían 
suceder”22.

En el Líbano, la Iglesia colaboró con Jusoor a fin de 
ofrecer clases de preparación para el examen conocido 
como Brevet, que es un examen obligatorio que los 
estudiantes deben aprobar para poder matricularse 
en instituciones académicas públicas. Este proyecto 
ayudó a los estudiantes sirios desplazados a superar los 
obstáculos que les impiden seguir estudiando y mejoró 
drásticamente el promedio de los resultados de los 
estudiantes en el examen.
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Producción y distribución de alimentos
 ▪ 26 millones de kilos (57,3 millones de libras) 

de alimentos donados

 ▪ Se produjo suficiente comida para alimentar 
aproximadamente a 14,3 millones de personas 
durante un día

LOS MIEMBROS DE LA IGLESIA de Jesucristo de los 
Santos de los Últimos Días practican los principios de la 
autosuficiencia y procuramos ayudar a los demás a hacer 
lo mismo. Sin embargo, para muchas personas que 
luchan contra el hambre y otras necesidades temporales 
urgentes, resulta difícil centrarse en la autosuficiencia 
a largo plazo cuando no se están satisfaciendo las 
necesidades a corto plazo. La Iglesia procura ayudar 
a esas personas con diversas soluciones.

Servicios para los miembros de la Iglesia
La Iglesia administra doce granjas, tres huertos, tres 
ranchos y cuatro plantaciones frutales con el fin de 
producir alimentos para los necesitados, y cuenta también 
con plantas de procesamiento como la planta Deseret 
Mill and Pasta. En 2022, estas instalaciones distribuyeron 
22 millones de kilos (48,3 millones de libras) de alimentos 
entre miembros de la Iglesia y otras personas necesitadas 
a través de los almacenes del obispo.
De manera similar a otras iniciativas comunitarias, 
la Iglesia administra 124 almacenes del obispo, 
además de otros establecimientos a los que los líderes 
locales pueden enviar a las personas necesitadas 
para que reciban alimentos y otros artículos de 
forma gratuita. Casi todos los almacenes y los 
centros de almacenamiento en el hogar de la Iglesia 
son administrados por misioneros de servicio. Los 
voluntarios piden productos, llenan estantes, preparan 
pedidos, limpian las instalaciones y ayudan a los usuarios 
con amabilidad y amor. En los lugares sin acceso a los 
artículos de un almacén del obispo, los líderes suelen 

llegar a acuerdos con supermercados locales para 
satisfacer las necesidades de los miembros de la Iglesia.

Servicios que se ofrecen en general
El desarrollo de técnicas y recursos sostenibles de 
producción de alimentos ayuda tanto a las personas 
como a la comunidad a aumentar la autosuficiencia. 
Como medio para fomentar estas técnicas, los 
voluntarios de la Iglesia trabajaron con miembros 
de la Asociación Nacional para el Progreso de las 
Personas de Color (NAACP) para instalar un sistema 
de riego de menor consumo de agua en la Florence 
Fang Community Farm de San Francisco. Este proyecto 
ayudará a cien familias de una zona de bajos recursos 
y es uno de muchos otros programas de huertas 
comunitarias similares que la Iglesia apoyó en 2022. 
Además de las distribuciones hechas en los almacenes del 
obispo, se donaron 26 millones de kilos (57,3 millones 
de libras) de alimentos a través de organizaciones de 
labor humanitaria, incluidos los bancos de alimentos 
locales. Por ejemplo, la Iglesia donó cerca de 18 000 kilos 
(40 000 libras) de alimentos para apoyar el programa de 
ayuda alimentaria administrado por el Christian Cultural 
Center de la ciudad de Nueva York. Esta donación ayudó 
a proporcionar alimentos a personas necesitadas a través 
de dos establecimientos que, cada semana, ayudan 
aproximadamente a 1250 personas a recibir comestibles 
básicos, como verdura fresca y carnes.
Cuando un incendio quemó alrededor de 22 600 kilos 
(50 000 libras) de alimentos en el Maricopa Food 
Pantry, Arizona, la comunidad local de Santos de los 
Últimos Días se unió para ver qué se podía hacer. Poco 
después, llegaron a ese banco de alimentos dos camiones 
articulados cargados de productos de la Iglesia. Además 
de ofrecer alimentos a la comunidad local, el Maricopa 
Food Pantry tiene previsto reconstruir el local con 
espacio para enseñar clases de preparación de alimentos, 
de almacenamiento de alimentos y de autosuficiencia. 
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DONACIONES DE ALIMENTOS EN KANSAS CITY

La Community Services League de Independence, 
Misuri, ayuda a las comunidades a alcanzar 
su potencial mediante el suministro de ayuda 
inmediata a las personas necesitadas y de 
soluciones que conduzcan a la estabilidad 
económica. En enero de 2022, la Iglesia donó 
más de 45 300 kilos (100 000 libras) de alimentos 
a la zona de Kansas City. La primera entrega 
fue para la Community Services League. Unas 
semanas después, se suministraron 36 300 kilos 

(80 000 libras) de alimentos a la Harvesters 
Community Food Network y al Redemptorist 
Social Services Center. 
“Sabemos que cuando la gente de Misuri lo 
necesita o cuando se produce una tragedia, 
nuestras comunidades pueden contar con que 
los miembros de La Iglesia de Jesucristo de 
los Santos de los Últimos Días les extenderán 
una mano de ayuda”, declaró Michael Parson, 
gobernador de Misuri23.

Estas iniciativas de producción y almacenamiento de 
alimentos permiten que la Iglesia mantenga un inventario 
estratégico de suministros al que se puede recurrir en caso 
de crisis. Por ello, la Iglesia estuvo preparada para ayudar 
cuando se produjeron desastres naturales, conflictos 
y otras emergencias. 
La Iglesia colabora con organizaciones locales de ayuda 
para obtener y distribuir productos de emergencia de las 
maneras más eficientes y eficaces posibles. En ocasiones, 
esto consiste en aportar fondos para obtener alimentos 
disponibles localmente; otras veces, se envían y distribuyen 

alimentos producidos en Norteamérica. Por ejemplo, 
después del paso del huracán Ian por el Caribe, la Iglesia 
envió nueve contenedores por vía marítima con arroz, 
legumbres, pasta y otros alimentos, que luego fueron 
distribuidos por las organizaciones locales de ayuda.
Por medio de estas contribuciones, la Iglesia pretende 
ayudar a las personas y las familias a satisfacer sus 
necesidades a corto plazo, de modo que puedan concentrar 
sus esfuerzos en desarrollar autosuficiencia a largo plazo 
para el futuro.
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Servicios para la Familia
 ▪ 195 491 horas de terapia

 ▪ Servicios ofrecidos en 90 países y territorios

 ▪ 346 664 participantes en grupos para recuperarse 
de las adicciones

LA SALUD MENTAL Y EMOCIONAL se ha convertido en 
una de las cuestiones más decisivas para las personas, 
las familias y las comunidades. Servicios para la Familia 
es una organización patrocinada por la Iglesia que 
ayuda a proporcionar atención y recursos eficaces 
a personas con necesidades sociales y emocionales. 
Dentro de la Iglesia, ofrecemos terapia a: miembros 
individuales, familias, parejas, padres solteros que 
esperan un hijo y misioneros que prestan servicio 
a la Iglesia. Sus necesidades pueden variar desde una 
tribulación temporal hasta una dificultad mental 
o emocional constante.
El programa para recuperarse de las adicciones es uno 
de los recursos ofrecidos por la organización Servicios 
para la Familia de la Iglesia. Por medio de él, se brinda 
apoyo a personas que luchan con conductas compulsivas 
y también a sus seres queridos. Este programa gratuito 
está a disposición de todos, sean o no miembros de la 
Iglesia. En todo el mundo, está dirigido por facilitadores 
voluntarios, muchos de los cuales se han recuperado de 
sus propios desafíos relacionados con las adicciones.
Los primeros auxilios psicológicos constituyen una parte 
vital de la respuesta ante emergencias cuando se trata de 
ayudar a personas que afrontan una crisis, por ejemplo, 
un desastre natural o un conflicto armado. Servicios para 
la Familia se esfuerza por enseñar y ofrecer técnicas en 
primeros auxilios psicológicos en todo el mundo por 
medio de personal y voluntarios capacitados. En 2022, 

el equipo de Servicios para la Familia publicó un librito 
de recursos para capacitar a las personas sobre cómo 
ministrar a adultos, jóvenes y niños durante una crisis.
Estos recursos han resultado particularmente útiles para 
aquellos que se han visto expulsados de sus hogares. 
Los voluntarios y los misioneros de servicio utilizan 
su capacitación en primeros auxilios psicológicos para 
prestar apoyo emocional a esas personas necesitadas: 
un apoyo que puede resultar tan vital como el ofrecer 
ayuda física.

EDIFICAR A LOS EDIFICADORES

En 2022, Servicios para la Familia impartió 
formación sobre primeros auxilios psicológicos 
a líderes, miembros, misioneros y profesionales 
de la salud mental que ayudaban en proyectos 
de labor humanitaria en todo el mundo. Como 
parte de un proyecto de este tipo en Haití, 
Marceus y Emmanuel recibieron capacitación 
y asistieron a reuniones de apoyo para 
profesionales de la salud mental cada mes.
En lo que respecta a esas reuniones, Marceus 
escribió: “Estoy muy satisfecho con la 
capacitación. Ciertamente me ayuda, y ayuda 
a mi esposa y a mis hijos a mantenernos 
tranquilos cuando tiembla la tierra”. 
Emmanuel escribió lo siguiente: “Me siento 
honrado y feliz de […] poder dar a más personas 
la oportunidad de saber estas cosas, sobre 
todo en el país en el que vivo. Casi todos siguen 
sintiendo esas emociones y necesitan mucha 
ayuda psicológica”.
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Cursos de autosuficiencia
 ▪ 14 186 grupo de autosuficiencia

 ▪ 106 261 participantes

 ▪ Ofrecidos en 88 países y territorios

LOS CURSOS DE AUTOSUFICIENCIA AYUDAN 
a los miembros de la Iglesia a aprender principios 
y habilidades que les permitirán ocuparse de sus propias 
necesidades. Los temas de los cursos abarcan: cómo 
encontrar empleo, cómo iniciar un negocio, cómo 
administrar las finanzas, cómo desarrollar resiliencia 
emocional y otros. Estas clases incluyen asignaciones 
de lectura semanales, análisis y contacto con otros 
miembros del grupo.
En 2022, la Iglesia facilitó 14 186 grupos de 
autosuficiencia en 88 países de todo el mundo. Estos 
grupos prestaron servicio a más de 106 261 personas. 
Una de ellas fue Jacquie, quien es educadora y tiene un 
negocio de fotografía en California. Ella sentía mucha 
ansiedad y estrés al intentar compaginar tres empleos, un 
negocio y su familia. Jacquie sabía que quería controlar 
mejor sus emociones, así que empezó a asistir a un 
curso de resiliencia emocional. Después de terminar el 
curso, Jacquie contó que había vuelto a hallar esperanza 
con la ayuda de otros participantes y que se sentía más 
preparada para afrontar los desafíos de la vida.
Steve se enfrentó a desafíos similares cuando perdió 
su trabajo mientras luchaba contra una adicción a los 
opioides. Ya no era capaz de trabajar, lo cual supuso un 
revés económico para él y su familia. Cuando Steve se 
reincorporó al mercado laboral, él y su esposa decidieron 
participar en el curso sobre finanzas personales. 

DESARROLLAR HABILIDADES PARA AFRONTAR 
LOS DESAFÍOS DE LA VIDA

En Suiza, Kelly y su esposa, Maria, facilitaron 
un curso de resiliencia emocional para varios 
miembros de su congregación local. Aunque 
al principio vacilaron en participar, el curso 
ayudó a Kelly y Maria a aprender acerca de los 
desafíos emocionales.
Esto les resultó útil cuando se esforzaron 
por ayudar a su propio hijo, que tenía 
dificultades con las repercusiones emocionales 
del trastorno por déficit de atención con 
hiperactividad (TDAH) y la depresión. Sin 
embargo, la situación alcanzó un punto crítico 
cuando, poco después, Kelly sufrió su primer 
ataque de ansiedad.
“Fui capaz de volver a algunos de los principios 
que habíamos analizado, como el control de 
la respiración”, dijo Kelly. “Si se aferra al ancla 
del Salvador y los principios de la resiliencia 
emocional, una persona puede hacer que 
sucedan milagros”.

Los hábitos que aprendieron en el curso ayudaron 
a Steve y a su esposa a alcanzar su meta de quedar libres 
de deudas. Incluso consiguieron ahorrar lo suficiente 
para comprar una nueva vivienda y lograr la estabilidad 
económica que necesitaban para sustentar a su familia.
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Servicios de Empleo y Deseret Industries
 ▪ 4127 contrataciones laborales registradas

 ▪ 9186 empleados de Deseret Industries a quienes 
se prestó servicio

 ▪ 77 330 muebles fabricados

CREEMOS QUE AYUDAR a las personas a volverse 
más autosuficientes aumenta su capacidad de tomar 
decisiones por sí mismas. Servicios de Empleo 
proporciona herramientas y asesoramiento para 
ayudar a los miembros de la Iglesia a encontrar 
trabajo, iniciar negocios y progresar en sus profesiones.
En 2022, miles de personas que buscaban trabajo 
recurrieron a recursos de autoayuda y se unieron 
a grupos centrados en ampliar las habilidades para 
buscar trabajo y establecer redes de contactos. Por 
medio de Servicios de Empleo, aprendieron habilidades 
tales como la elaboración de currículos, presentarse 
a entrevistas de trabajo y buscar empleo. Por ejemplo, 
el programa Búsqueda activa de empleo actúa como 
herramienta para establecer contactos para quienes 
buscan un empleo nuevo o mejor. Los participantes 
en el programa comparten información sobre posibles 
trabajos, reciben apoyo y practican habilidades de 
búsqueda de empleo.
Deseret Industries (DI) ayuda a los miembros de la 
Iglesia y a otras personas a superar los obstáculos que 
les impiden conseguir empleo. Esos obstáculos podrían 
incluir las discapacidades físicas, los problemas de 
salud mental, los antecedentes penales o un historial 
de adicción. DI y Deseret Manufacturing aportan 
un espacio seguro para aprender habilidades nuevas 
mediante capacitación práctica, que permite a los 
empleados aprender de todo, desde usar las cajas 
registradoras y exhibir mercancía, hasta manejar 
montacargas y fabricar muebles. 

Además de la capacitación sobre habilidades, los 
empleados cuentan con el apoyo de asesores de 
desarrollo, que los ayudan a fijarse metas y a elaborar un 
plan para alcanzar esas metas. DI también aporta ayuda 
económica para formación académica y profesional. Los 
empleados de DI que están preparados para buscar un 
nuevo empleo tienen acceso a otros aspectos del apoyo 
laboral, que incluyen un taller de seis semanas sobre 
técnicas para buscar empleo, así como asesoramiento 
individual y personalizado.
DI apoya a la comunidad suministrando productos 
básicos a un precio asequible. Los miembros de la 
Iglesia necesitados también pueden obtener artículos 
que precisen, tales como calzado, ropa, muebles y otros 
productos básicos, sin coste alguno, con una referencia 
de su obispo. DI contribuye a las comunidades locales 
por medio de subvenciones que permiten que grupos sin 
fines de lucro autorizados adquieran productos de forma 
gratuita en sus regiones. DI administró 12 954 de esas 
subvenciones en 2022.

“Antes de que verdaderamente 
podamos amar a Dios y al prójimo, 
primero debemos sentir el amor de 
Dios por nosotros, Sus hijos. Cuando 
sentimos el amor de Dios por nosotros, 
deseamos corresponder a Su amor”. 
— HER M A N A K R IS T IN M. Y EE  
Segunda Consejera de la Presidencia General de la 
Sociedad de Socorro2 4
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La tienda de artículos de segunda mano de DI y el 
modelo de donación comunitaria nos permite evitar 
que millones de kilos de artículos lleguen a los 
vertederos cada año. Los artículos que no se pueden 
vender se reciclan. Solamente en 2022, DI consiguió 
reciclar 33 121 034 kilos (73 019 376 libras) de artículos 
donados, en lugar de enviarlos al vertedero. 

Por medio de sus tiendas de artículos de segunda mano, 
plantas de producción y centros de donaciones, DI 
es, fundamentalmente, un programa de capacitación 
práctica, creado para fortalecer a las personas 
y aumentar sus oportunidades. En la actualidad, la 
Iglesia administra cuarenta y seis tiendas de artículos 
de segunda mano y centros de donaciones de DI en ocho 
estados. Durante 2022, se dedicó e inauguró la tienda de 
DI más nueva, ubicada en Saratoga Springs,Utah.

ENCONTRAR TRABAJO POR MEDIO DEL ASESORAMIENTO

Cuando Dustin se quedó sin empleo después de 
varios años en su empresa, no sabía por dónde 
empezar a buscar un nuevo trabajo. Su hermana 
lo alentó a unirse a un grupo de búsqueda activa 
de empleo, recalcándole que el programa daba 
resultados a quienes hacían el esfuerzo.
Dustin encontró un grupo en su zona y comenzó 
a aprender maneras de presentarse mejor como 
candidato. Durante las reuniones semanales 

con asesores, elaboró un currículo, se preparó 
para presentarse a entrevistas de trabajo y las 
practicó, y dedicó tiempo a establecer redes 
de contactos.
Después de unas semanas, Dustin consiguió 
encontrar trabajo al contactar a un exempleado. 
“Si no hubiera recibido asesoramiento, y si nunca 
hubiera pedido ayuda, no habría conseguido el 
trabajo”, dijo Dustin25.
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Servicios de Transición
 ▪ 7464 personas recibieron ayuda

 ▪ Más de 31 870 horas de servicio voluntario

A VECES, LAS PERSONAS NECESITAN APOYO conforme 
se integran en su comunidad. Podría tratarse de personas 
que salen de instituciones penitenciarias, que no tienen 
hogar o que se están recuperando del tráfico de seres 
humanos, así como veteranos de guerra o personas que 
hayan inmigrado o hayan huido recientemente de su 
país de origen. Servicios de Transición presta apoyo 
a esas personas —tanto miembros de la Iglesia como 
integrantes de la comunidad— conforme empiezan un 
nuevo capítulo de su vida. 
El programa se centra en un enfoque global de la 
autosuficiencia y los miembros del personal trabajan con 
sus clientes para abordar problemas básicos y brindarles 

apoyo emocional. Servicios de Transición funciona en 
siete centros en los Estados Unidos, donde ofrece ayuda 
temporal, mental y espiritual. Los clientes reciben ayuda 
de una gran variedad de empleados, misioneros de 
servicio y voluntarios de Servicios de Transición, entre 
los que se encuentran miembros de la Iglesia. 
Con el tiempo, se podría remitir a esas personas 
a otras organizaciones de apoyo, tales como Servicios 
de Empleo o Deseret Industries. También se las podría 
remitir a otras agencias, centros de salud mental 
u organizaciones sin fines de lucro de la comunidad que 
las puedan ayudar en su trayecto hacia la autosuficiencia 
a largo plazo. 
A las personas que reciben ayuda también se les da la 
oportunidad de ayudar a los demás, lo cual aumenta su 
sentido del bienestar y las hace darse cuenta del valor 
que aportan a la vida de otras personas.

RECIBIR AYUDA PARA EMPEZAR DE NUEVO

Después de años de dificultades con la 
esquizofrenia con alto nivel funcional y carencia 
crónica de vivienda, Kitty* decidió empezar una 
nueva vida en Utah y recorrió el largo camino 
a pie. Cuando llegó, otros amigos que tampoco 
tenían vivienda la ayudaron a llegar a la oficina 
de Servicios de Transición.
Los integrantes del personal de la oficina local 
de Servicios de Transición le proporcionaron 
alimentos, ropa y otros artículos básicos, pero se 
dieron cuenta de que lo que Kitty más necesitaba 
era amistad y amor. La ayudaron a trabajar como 

voluntaria en Deseret Industries, donde empezó 
a hacer amigos. Poco a poco, disminuyeron sus 
sentimientos de enojo y abandono.
Después de un tiempo, Kitty decidió que se 
sentía lo suficientemente cómoda como para 
intentar conseguir un trabajo. La oficina de 
Servicios de Transición la puso en contacto con 
Servicios de Empleo, donde recibió ayuda para 
elaborar un currículo, lo cual la ayudó a volverse 
más independiente y autosuficiente.
* Se cambió el nombre
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¿Qué puedo hacer?

“Cuando estamos consagrados al servicio de los demás, pensamos menos en 
nosotros mismos y el Espíritu Santo puede influir en nosotros más fácilmente 
y ayudarnos en nuestro esfuerzo de toda la vida para tener el don de la caridad”.
—PRESIDENTE	HENRY B.	EYRING,	SEGUNDO	CONSEJERO	DE	LA	PRIMERA	PRESIDENCIA26
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Prestar servicio en su comunidad

“Muchas veces, otras personas 
no ven ni saben lo que hacemos. 
Sin embargo, Dios sí lo sabe y nos 
bendice cuando prestamos servicio 
en silencio y sin ser vistos”.
— PR ESIDENTA SUS A N H. POR TER  
Presidenta General de la Primaria2 7

SI USTED SE SIENTE INSPIRADO A SERVIR, 
estos pasos pueden ayudarlo a generar el máximo 
impacto positivo.

1. Determine una necesidad 
La mejor manera de empezar consiste en observar 
su entorno y determinar qué necesidades hay en 
su comunidad.

• Dé prioridad a las necesidades más 
apremiantes dentro de su ámbito de 
influencia.

• Busque organizaciones y proyectos 
locales, e infórmese al respecto.

• Aunque el servicio siempre demuestra 
el amor de Dios por los demás, no se 
debería prestar con la intención de forzar 
las creencias de uno mismo en otras 
personas. Deje que sus buenas obran 
hablen por sí solas. 
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4. Cuente sus experiencias
Contamos nuestras experiencias para invitar e inspirar a otras personas a pasar a la acción. 
El hecho de aprovechar las oportunidades de reconocer, relatar y celebrar los actos de servicio 
satisfactorios alienta a las personas a las que usted ayuda e inspira a más personas a servir.

• Hable con sus amigos y familiares sobre la labor humanitaria que usted realiza 
e invítelos a unírsele.

• En las páginas de sus redes sociales, hable de las bendiciones que ha recibido 
debido al servicio, tanto en su vida como en la de las personas a quienes ha 
prestado servicio.

• Conéctese con las páginas de redes sociales de organizaciones sin fines de lucro con 
las que haya trabajado en su comunidad y cuénteles de las experiencias positivas 
que haya tenido.

2. Escuche y aprenda
Dedique tiempo a escuchar a las personas más afectadas por el problema. Escuchar y tratar 
de entender los obstáculos que afrontan las personas de nuestro entorno nos enseñan cómo 
brindar ayuda significativa.

• Comuníquese con otras personas como un igual. Mire a las personas a los ojos, 
llámelas por su nombre y ofrézcales la mano.

• Cuestiónese las cosas que da por sentado, deje a un lado los prejuicios y esfuércese 
por entender de verdad.

• Dé prioridad a las relaciones por encima de las diferencias de opinión.

3. Elabore un plan
La ayuda humanitaria más eficaz engloba a las personas y las comunidades conforme se 
planifican soluciones para satisfacer las necesidades inmediatas y aportar una manera de 
desarrollar autosuficiencia.

• Respete las preferencias, creencias y costumbres de las personas a las que 
pretende ayudar.

• Invite a quienes presta servicio a ayudar a elaborar un plan planteando preguntas 
como las siguientes:

 ¿Qué ha intentado ya para abordar esta necesidad?

 ¿Qué le gustaría intentar?

 ¿Cómo, cuándo y dónde quisiera recibir ayuda?
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Recursos para saber más

Para obtener más información, síganos en:
LaIglesiadeJesucristo.org	|	Caring.ChurchofJesusChrist.org|	SirveAhora.org	|	DeseretIndustries.org	|	AddictionRecovery.ChurchofJesusChrist.org

Para obtener más información sobre nuestra labor humanitaria en todo el mundo y participar en su comunidad, 
síganos en:

Utilice el código que aparece a la izquierda para descargar la aplicación SirveAhora 
y empezar a participar en un proyecto de servicio local en su región.

@Caring.ChurchofJesusChrist
@DeseretIndustriesThrift
@JustServe.org

@Caring.ChurchofJesusChrist
@DeseretIndustries
@Just_Serve
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“Quienes están dispuestos a ser llamados el pueblo 
del Señor ‘est[án] dispuestos a llevar las cargas los 
unos de los otros[;] […] a llorar con los que lloran; 
[…] y a consolar a los que necesitan de consuelo’”.

—PRESIDENTE RUSSELL M. NELSON 
Presidente de La Iglesia de Jesucristo de los Santos de los Últimos Días28 




