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INTREABA
Intreaba: ,Am
inteles corect?”.
Ascultd si asteaptd
un raspuns.

PASI PENTRU A ASCULTA

CONCENTREAZA-TE
o Concentreaza-te asupra
cuvintelor si limbajului
trupului vorbitorului.
o Nuintrerupe.
o Nu te uita la telefonul
tau si nu-I folosi.

RECAPITULEAZA
o Spune: ,Deci, spuica...".
o Apoi, repetd ceea ce ai auzit.

APRECIAZA
Uita-te la vorbitor.
Foloseste cuvinte scurte
precum ,da” sau ,bine”.
Multumeste-i
vorbitorului.



